
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CON

DEL

L

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

NVENIO D

L ESTADO

LA COMU

MUTU

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

DE COLAB

O (SECRET

NIDAD AU

UA DE SO

CA 

BORACIÓN

TARIA GE

UTÓNOMA

LUCIONE

ELE

1 

N ENTRE 

ENERAL D

A DE EUS

ES BÁSICA

ECTRÓNI

 

 

 

 

 

 

 

LA ADMIN

DE ADMINI

KADI PAR

AS DE AD

CA. 

 

NISTRACIÓ

ISTRACIÓ

RA LA PRE

MINISTRA

ÓN GENE

ÓN DIGITA

ESTACIÓN

ACIÓN 

RAL 

AL) Y 

N 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 
CON

DEL

LA 

MUT

 

 

 

De u
Digita
actua
Digita
Hacie
 
De o
Auto
comp
novie
Depa
deter
188/2
Depa
artícu
repre
legal
 
Amb
Conv
 
 

 
Prim
del S
Adm
la pr
instru
Adm
 

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

NVENIO D

L ESTADO

COMUNID

TUA DE SO

una parte, 
al, nombrad
ando en no
al (SGAD) a
enda y Fun

otra parte, D
gobierno d
petencias q
embre, de
artamentos 
rminación d
2013, de 9 
artamento 
ulo 26.1 Le
esentación 
lmente atrib

as partes s
venio y en s

mero.- Que 
Sector Públi
inistracione
ropia Ley 
umento co
inistracione

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

DE COLAB

O (SECRET

DAD AUT

OLUCION

D. Doming
do para est
ombre y en 
adscrita a la

nción Públic

D. Josu Iña
e la Comu

que le han 
el Lehenda

de la Adm
de funcione
de abril, po
de Adminis

ey 7/1981, d
del Departa

buidas. 

se reconoce
su virtud 

el artículo 3
ico, estable
es Públicas
regula, en 
on efectos
es para un f

CA 

BORACIÓN

TARIA GE

TÓNOMA 

ES BÁSIC

R

go Molina M
te cargo po
representa

a Secretaria
a, en ejerci

aki Erkoreka
nidad Autó
sido atribu

akari, de 
inistración d
es y áreas 
or el que se
stración Pú
de 30 de jun
amento del

en la capac

3 de la Ley
ce como un
, el principio

su capítu
s jurídicos 
fin común. 

2 

N ENTRE 

ENERAL D

DE EUS

CAS DE AD

REUNIDOS

Moscoso, S
or el Real D
ación de la 
a de Estado
cio de las c

a Gervasio
ónoma de E
idas al efec
creación, 

de la Comu
de actuac

e establece
ública y Ju
nio, sobre L
 que es titu

cidad jurídic

EXPONEN

y 40/2015, d
no de los pr
o de coope
lo VI del 
 para la 

LA ADMIN

DE ADMIN

SKADI PA

DMINISTR

S 

Secretario G
Decreto 685

Secretaría 
o de Funció
competencia

, Consejero
Euskadi, ac
cto por el D
supresión 

unidad Autó
ción de los 
e la estructu
sticia, y co

Ley de Gob
ular en las 

ca necesaria

N 

de 1 de oct
rincipios ge
eración, cola
Título Prel

formalizac

 

NISTRACIÓ

ISTRACIÓ

ARA LA 

RACIÓN EL

General de
/2016, de 1
General de

ón Pública, d
as atribuida

o de Gober
ctuando en 
Decreto 24/

y modifi
ónoma del P

mismos, y
ura orgánica
onforme se
bierno, resp
competenc

a para susc

tubre, de R
nerales de 
aboración y
iminar, el 
ción de a

ÓN GENE

ÓN DIGITA

PRESTAC

LECTRÓN

e Administr
16 de diciem
e Administr
del Minister

as. 

rnanza Púb
ejercicio d

/2016, de 2
icación de
País Vasco
y por el De
a y funcion
e dispone 
pecto a ejerc
cias que le 

cribir el pre

Régimen Ju
actuación d

y coordinac
Convenio 
acuerdos 

ERAL 

AL) Y 

CIÓN 

NICA 

ración 
mbre, 
ración 
rio de 

lica y 
de las 
26 de 
e los 
o y de 
ecreto 
al del 
en el 
cer la 
estén 

sente 

rídico 
de las 
ión y, 
como 
entre 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 
Segu
novie
minis
funci
partic
comu
admi
esta 
ámbi
en vi
de la
 
Terc
de la
servi
es p
elect
octub
elect
vincu
intero
ellas
ciuda
confo
Adm
 
Y qu
Com
básic
acue
de fo
Conv
de la
 
Cuar
Mutu
la Co
 
Quin
servi
firma
coord

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

undo.- Que
embre, por 
steriales, la
iones de l
cular, la 
unicaciones
inistración 
materia, as

ito de la Ad
irtud del cita

a suprimida 

cero.- Que t
as tecnolog
icios electró
preciso ava
trónica para
bre,  que es
trónicament
ulados o d
operabilidad
, garantiza
adanos de 
ormidad co
inistrativo C

ue, con la f
munidad Au

cas de adm
erden en el 
orma senci
venio a trav
as obligacio

rto.- Que co
ua de Servic
omunidad A

nto.- Que l
icios en lín
antes, en 
dinación d

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

e, de acuerd
el que se e

a Secretaría
a antigua 
incorporaci

s a la pre
electrónica 
sí como el 
dministració
ado Real D
Dirección d

teniendo am
gías de la 
ónicos en lín
anzar con 
a dar efectiv
stablece la 
te entre s
dependient
d y segurid
ndo la prot
relacionars
n lo estable

Común de la

finalidad de
tónoma de

ministración 
futuro, se e
illa, que di
vés de un p
nes estable

on fecha 18
cios de Adm

Autónoma d

as partes 
ea al ciuda
sus ámbito
e los proy

CA 

do con lo es
establece la 
a de Estado

Secretaría 
ón de la
estación de

y la coope
fomento de

ón General 
Decreto 424
de Tecnolog

mbas parte
Información
nea, en ben
rapidez y 

vo cumplimi
obligación 
í y con s
es a travé
ad de los s
tección de 
se electróni
ecido en la 
as Administ

e que las E
e Euskadi s

electrónica
estima conv
chas Entida
procedimien
ecidas. 

8 de octubre
ministración
e Euskadi, 

están de a
adano, facil
os de com
yectos de 

3 

stablecido e
 estructura 

o de Funció
de Estad

s tecnolog
e los serv
eración con
e los progr
del Estado

4/2016, de 1
gías de la In

s firmantes
n para el i
neficio de lo
eficacia en
iento a la lo
de las Adm
us órganos
és de me

sistemas y s
datos de c
icamente c
Ley 39/201

traciones P

Entidades L
sean partíc

a acordadas
veniente es
ades Loca
nto que gar

e de 2010 s
n Electrónic
al que este

acuerdo en
itando su i
mpetencia, 
administrac

en el Real D
orgánica bá

ón Pública a
o de Adm
gías de la
vicios públ
n otras Ad
ramas de a
o. De la SE
11 de novie
nformación 

s entre sus 
mpulso, de
os ciudadan
n el desar
o dispuesto 

ministracione
s, organism

edios elect
soluciones a
carácter per
con las Adm
15, de 1 de
úblicas. 

Locales ubic
cipes de la
s en el Con
stablecer un
les del terr
rantice, en 

se suscribió
ca por el Mi
e Convenio 

n seguir im
nteroperab
considera

ción electró

 

Decreto 424
ásica de los
asume, en 

ministracione
a informac
icos, el d
ministracion
tención al c
FP depend

embre, asum
y las Comu

competenc
esarrollo e 
nos y las em
rollo de la
en la Ley 4

es Públicas
mos públic
rónicos qu
adoptadas p
rsonal; y al 
ministracion
 octubre, d

cadas en e
as solucion
venio, así c

n mecanism
ritorio pued
todo caso, 

ó el Conven
nisterio de 
sustituye. 

pulsando la
ilidad. En e
n necesar
ónica, con 

4/2016, de 
s departam
materia TIC

es Públicas
ción y de

desarrollo d
nes Pública
ciudadano 

de la SGAD
me las func
unicaciones

cias la aplic
implantació

mpresas a t
a Administr
40/2015, de
s de relacio
cos y entid
ue asegure
por cada un
 derecho d

nes Pública
e Procedim

el territorio 
nes tecnoló
como los qu

mo que posi
dan adherir

el cumplim

nio de Prest
la Presiden

a prestació
este sentido
rio promov

el objetiv

11 de 
entos 
C, las 
s, en 
e las 
de la 
as en 
en el 

D que, 
ciones 
s 

cación 
ón de 
tal fin, 
ración 
e 1 de 
narse 
dades 
en la 
na de 
de los 
as, de 
miento 

de la 
ógicas 
ue se 
ibilite, 
rse al 

miento 

tación 
ncia y 

ón de 
o, los 
er la 

vo de 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 
cons
interé
 
Sext
confo
Públ
Adm
 
 
Por 
arreg
 

 
PRIM
 
1.- E
gene
admi
dispu
amba
 
Dicha
térm
econ
 
2.- T
que 
que 
segu
medi
cump
 
3.- A
se fa
de a
relac
actua
Acue
estab
 

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

seguir su m
és público. 

to.- Que p
orme a los 
icas, el 
inistracione

todo ello, 
glo a las sig

MERA.- Obj

El presente
erales para 
inistración 
uesto, en m
as de 1 de 

a prestació
inos que e

nómica. 

También es
la Comunid
estén inter

unda del pre
iante la sus
plimiento de

Así mismo, e
acilitará el a
ambas part
cionadas e
alicen o m
erdo, que 
blecidas en

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

máxima efic
 

ara lograr 
principios 

presente 
es. 

las partes 
guientes 

jeto 

e Convenio
un aprovec
electrónica

materia de A
octubre. 

ón mutua de
establece 

 objeto de 
dad Autónom
resadas en
esente Con
scripción de
e las obliga

es objeto d
acceso a la
tes firmante
n la cláus

modifiquen e
garantizará
 el presente

CA 

cacia y efic

una mayo
de coopera
acuerdo r

firmantes 

C

o tiene por
chamiento c

que prest
Administrac

e solucione
el presente

este Conv
ma de Eusk
n las soluc
venio o por
l correspon
ciones esta

el Convenio
as entidades
es que est

sula segund
en el futuro
á, en todo
e Convenio

4 

ciencia y co

or eficacia 
ación en la 
resulta de

suscriben 

 
CLÁUSULA

 

r objeto es
común de la
tan las par
ción electró

es tecnológ
e Convenio

venio la det
kadi facilita

ciones tecn
r las que la

ndiente Acue
ablecidas en

o la determ
s de derec
tén interes
da del pre
o, mediant
o caso, e
. 

on la finalid

en la cons
actuación 

e especial 

este Conv

AS 

stablecer lo
as solucion
rtes firmant
nica en las

icas básica
o, realizán

terminación
rá el acces
ológicas re
s actualicen
erdo, que g
n el present

minación de 
ho público 
adas en la

esente Con
e la suscr
l cumplimi

 

dad última 

secución d
entre las A

utilidad 

venio de co

os términos
es tecnológ
tes en cum

Leyes 39/2

as se llevar
dose sin c

de las con
o de las En

elacionadas
n o modifiqu

garantizará, 
te Convenio

las condici
vinculadas 

as solucion
nvenio o p
ipción del 
ento de la

de satisfac

e estos fin
Administrac

para las 

olaboración

s y condic
gicas básica

mplimiento 
2015 y 40/2

rá a cabo e
contraprest

ndiciones e
ntidades Lo
s en la clá
uen en el fu
en todo ca

o. 

iones en las
 o dependi

nes tecnoló
por las que
correspond
as obligac

cer el 

nes y 
ciones 

dos 

n con 

ciones 
as de 
de lo 
2015, 

en los 
tación 

en las 
ocales 
usula 
uturo, 
so, el 

s que 
entes 

ógicas 
e las 
diente 
ciones 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 
SEG
 
1.- 
funci
admi
conti

 
a

 
b

 
c

 
d

 
2.- L
podrá
de la
Conv
Infor
siste
norm
segu
 
3.- L
acce
o a 
aque
las fu
así c
corre
 
4.- 
Adm

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

GUNDA.- Ám

Las partes
ionalidades
inistración 
inuación se

a) Para la u

 Siste

b) Para la
electróni

 Inter

 Siste

 Inter
Autó

c) Para la n

 Direc
de N

d) Como re

 Red 

Las solucion
á ser actua
a Comisión
venio, cuan
mación y 
mas relacio

mativas que
uridad. 

as Entidade
eder a las fu
las que las

ella y cada 
uncionalida
como el cu
espondiente

Las entid
inistracione

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

mbito de ap

s que su
 proporcio
electrónica

 especifican

utilización d

emas de ide

as comunic
icos: 

rmediación d

ema de Inte

rcambios d
ónomas. 

notificación 

cción Electr
Notificacione

ed de comu

SARA. 

nes básicas
alizada o su
n de Segu
ndo, como
de la Com
onados en 
e afecten 

es Locales 
uncionalidad
s actualice
Entidad Lo

ades de tod
umplimiento
es contenida

ades de 
es que su

CA 

plicación 

scriben el 
onadas po
a que per
n: 

de sistemas

entificación,

caciones e

de datos en

rconexión d

de informa

por medios

rónica Habi
es Electróni

nicaciones 

s anteriorm
ustituida po
imiento, es

consecue
municación, 

el apartad
a las cor

ubicadas e
des de las s
n o sustitu

ocal. El Acu
as o alguna

o por parte
as en el pre

derecho 
uscriben e

5 

 presente 
or las so
rmiten la

s de firma el

 firma y rep

entre Adm

ntre Adminis

de Registro

ación a tr

s electrónico

ilitada y Ca
cas. 

de las Adm

mente espec
or otras má
stablecida e
encia del d
 hayan qu
o anterior o
rrespondien

en el territor
soluciones 
yan, media

uerdo garan
as de las s

e de las En
esente Conv

público vi
l presente

Convenio
oluciones 
prestación 

lectrónica a

presentación

ministracione

straciones P

s. 

ravés del 

os: 

atálogo de P

ministracione

cificadas se
s avanzada
en la cláus
desarrollo d
uedado obs
o se hayan

ntes espec

rio de la Co
tecnológica

ante Acuerd
ntizará el ac
oluciones a
ntidades Lo
venio. 

inculadas 
e Convenio

 

o podrán 
tecnológica
de los s

avanzada: 

n. 

es Pública

Públicas. 

Portal de

Procedimien

es Públicas

e basan en
as o eficien
sula séptim
de las Tec
soletas las 
n producido
ificaciones 

munidad A
as recogida
do suscrito 
cceso y der
anteriormen
ocales de l

o depend
o podrán 

acceder a
as básicas
servicios q

as por m

e Comunid

ntos del Se

s Españolas

n tecnología
ntes por acu
ma del pre
cnologías d
 aplicacion

o modificac
técnicas 

Autónoma po
as anteriorm
o al efecto 
recho de us
nte relacion
las obligac

dientes de
acceder a

a las 
s de 
ue a 

edios 

dades 

ervicio 

s: 

a que 
uerdo 
sente 
de la 
nes o 
ciones 
y de 

odrán 
mente, 

entre 
so de 
adas, 

ciones 

e las 
a las 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 
funci
las a
con l
derec
relac
de la
 
TERC
 
1.- C
oblig
 

i)

ii

ii

iv

v

v

v

v

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

ionalidades
actualicen o
la que está
cho de uso 

cionadas, as
as obligacio

CERA.- Ob

Con carácte
gaciones: 

) Pone
las E
prese
las s
las e
Conv

) Gara
soluc
esca
datos

i) Prop
docu
admi
los m
los s

v) Disp
integ
integ

v) Asig
incid

vi) Adop
debid
tecno
la Po

vii) Infor
inclu

viii) Elab
conte
y téc
otra 

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

 de las sol
o sustituyan
n vinculada
de las func

sí como el 
nes corresp

bligaciones

er general, 

er a dispos
Entidades d
ente Conve

soluciones t
especificac
venio. 
antizar la co
ciones tecn

alabilidad, ro
s intercamb

porcionar a
umentación 
inistración 
mecanismos
sistemas o a
oner, en lo

gración de 
gración y op
nar los rec
encias deri

ptar y cum
damente la
ológicas inc
olítica de Se
rmar de las 
ida en el pr
orar y actu
emplen, do
cnica neces

informació

CA 

uciones tec
, mediante 

as o de la qu
cionalidades
cumplimien
pondientes 

s generales

el MINHF

ición de la 
de derecho 
enio, así com
tecnológica
iones técn

ontinuidad e
nológicas in
obustez, dis
biados. 
a la Adm

técnica 
de los serv
s para ofre
aplicaciones
s casos qu

las soluc
peración. 
cursos nece
vadas del u

mplir las me
a informac
cluidas en e
eguridad Co
novedades

resente Con
ualizar, par
cumentos q

saria para la
ón que deb

6 

cnológicas 
Acuerdo s

ue depende
s de todas o
nto por parte
contenidas

s del MINH

P, a través

Administrac
público de 
mo de las E

as previstas
nicas que s

en la presta
ncluidas en 
sponibilidad

ministración 
necesaria 

vicios y, en
ecer el sopo
s correspon
ue correspo
ciones con

esarios par
uso de las s
edidas de 
ción y los
el presente 
omún que s
s que se pro
nvenio. 
ra aquellas
que describ
a prestació
ba ser con

recogidas 
uscrito al e
en. El Acue
o algunas d
e de las en
en el prese

FP 

s de la SG

ción de la C
ella depen

Entidades L
s en el pres
se describ

ación de lo
el present

d, integrida

de la C
para la 

 los casos 
orte necesa
ndientes. 
onda, de los
n objeto d

ra atender 
soluciones.

seguridad 
s sistemas 

Convenio, 
se establezc
oduzcan en

s solucione
ban la inform
n de los se
nocida por

 

anteriormen
fecto con la

erdo garantiz
de solucione
tidades de 

ente Conve

GAD, asume

Comunidad
dientes que
ocales adhe

sente Conve
en en el 

s servicios 
e Convenio
d y confide

Comunidad 
puesta 

que corres
ario para la 

s entornos 
de garantiz

y resolver 

necesarias
asociados

acordando 
ca. 
el ámbito d

s tecnológ
mación lega
ervicios, así

el ciudad

nte, o a las
a Administr
zará el acc
es anteriorm
derecho pú
nio. 

e las sigui

 Autónoma
e se adhier
eridas al m
enio confor
Anexo de 

asociados 
o aseguran
encialidad d

 Autónom
en march

sponda, ha
 integración

de prueba 
zar su cor

las consul

s para pro
s a soluc
 y establec

de cada sol

icas que a
al, administ
í como cua
dano, y qu

s que 
ración 
eso y 

mente 
úblico 

entes 

a y de 
ran al 
ismo, 
rme a 

este 

a las 
ndo la 
de los 

ma la 
ha y 
bilitar 
n con 

de la 
rrecta 

tas e 

oteger 
ciones 
iendo 

ución 

así lo 
rativa 
lquier 

ue se 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 

 
2.- E
perju
soluc
Com
depe
 
CUA
 
Con 
Conv
 

i)

ii

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

deno
corre

En ningún c
uicios indire
ciones tecn

munidad Aut
endientes, o

ARTA.- Obli

carácter e
venio, el MI

) Para
a. P

q
c

b. F
e
C
v
e
s
té

) Para
Adm
a. P

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

ominarán 
espondiente

caso el MIN
ectos que 
nológicas b
tónoma, po
o por parte d

igaciones e

específico r
NHFP, a tra

a la Platafor
Promover a
que incluyan
caso, las En
Facilitar la v
electrónicos
Certificación
vigente en m
estén incluid
siempre qu
écnicament

a las solucio
inistracione

Para la inter
1. Cum

versi
Proto
adici
que 
ámb

2. Gest
3. Reco

y acc
4. Vela

por e
de a

5. En 
Orga

CA 

“Carta de
e. 

NHFP o sus
provengan 
ásicas incl

or parte de 
de las Entid

específicas

respecto a 
avés de la S

ma de valid
acuerdos co
n la utilizaci
ntidades Loc
validación d
s reconocid
n europeos
materia de f
dos en las
e el acces
te posible.
ones tecnol
es Públicas 
rmediación 

mplir y velar
ión vigente
ocolos de in
onal primer
se regula e
ito de la Ad
tionar las au
oger la final
ceso a la in
r por la ple
este servicio
plicación. 
el caso d

anismos de 

7 

e Servicio

s proveedor
del mal e

uidas en e
las entida

dades Loca

s del MINH

cada solu
SGAD, asu

dación y firm
on los Pres
ión por part
cales, y fac
de firmas e
os expedid

s en cump
firma electró
s TSL publi
so a los m

lógicas eng
por medios
de datos en

r por el cum
e de la no
ntermediaci
ra del Real 
el Esquem

dministració
utorizacione
lidad concre
formación.

ena validez 
o, de acuer

de comuni
 la Adminis

os” de 

res están o
empleo o la
el presente 
des de der
les. 

FP 

ción tecno
me las sigu

ma electrón
stadores de
te de la Com

cilitar la rela
lectrónicas 
dos por Pre
plimiento d
ónica, siem
icadas por 

métodos de

globadas en
s electrónico
ntre Admini
mplimiento 
orma técnic
ión de dato
Decreto 4/
a Nacional 
n Electrónic
es de usuar
eta por la q

de los dato
rdo con lo e

icación de
stración Ge

 

la solució

obligados a 
a no dispo
Convenio 

recho públi

lógica obje
ientes oblig

ica @firma:
e Servicio 
munidad Au
ción de los 
realizadas 

estadores d
de la legis
pre que dic
sus respe
validación

n las comun
os: 
straciones 
del estánda

ca definida 
s previsto e
2010, de 8 
de Interop

ca. 
rios que se 
ue se realiz

os y docum
establecido 

cambio 
eneral del E

ón tecnol

asumir da
onibilidad d

por parte 
co vinculad

eto del pre
gaciones: 

: 
de Certific

utónoma y e
mismos. 
con certific

de Servicio
slación eur
chos prestad
ectivos país
n sea gratu

nicaciones 

Públicas: 
ar definido 

en el pun
en la dispos
de enero, p

perabilidad 

soliciten. 
za cada con

mentos apor
 en la norm

de domici
Estado, rem

ógica 

ños y 
e las 
de la 
das o 

sente 

cación 
en su 

cados 
os de 
ropea 
dores 

ses, y 
uito y 

entre 

en la 
nto f) 
sición 
por el 
en el 

nsulta 

tados 
mativa 

lio a 
mitir la 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 

ii

 
QUIN
 
Con 
Com

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

b. P

c. P
C

i) Para
Serv
a. F

n
in
s
a

b. A

NTA.- Oblig

carácter g
munidad Aut

 

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

infor
haya

6. En e
por e
aute
realiz
Serv

Para el Siste
1. Cum

técni
interc
en la
8 de
Inter

2. Prop
3. Prop

Orgá
así c
perte

4. Dar 
med
norm
marc

Para los 
Comunidade

1. Pone
Autó
Entid

2. Gest
a la Direcció
vicio de Noti
Facilitar a l
necesarios 
nformación 
ser notifica
asistencia d
Alcanzar el a

gaciones g

general, la 
ónoma de E

CA 

mación a lo
a designado
el caso de 
el cumplimie
nticidad, co
zar la co

vicios. 
ema de Inte

mplir el está
ica definida
cambio de 
a disposició
e enero, po
roperabilida
porcionar el 
porcionar e
ánicas y Of
como aseg
enecientes a
soporte a
iante la eje

malizada, y e
cha de la int
intercambio
es Autónom
er a dispo

ónoma la 
dades Loca
tionar las au
ón Electrón
ificaciones 
a Administ
para obt

sobre los p
dos de m
e informaci
acuerdo qu

enerales d

Consejería
Euskadi asu

8 

os Organism
o como rece
nuevos con
ento de las
onfidenciali

orrespondien

erconexión 
ándar defini
a en el p
asientos en

ón adicional
or el que 
d en el ámb
Componen

el acceso 
ficinas (DIR
gurar la pe
a la AGE. 
la integrac

ecución y v
emitir el info
tegración.
os de info
mas: 
osición de 
información
les. 
utorizacione

nica Habilita
Electrónica
tración de 
tener la d
procedimien

manera tele
ón y atenci

ue correspo

de la Comu

a de Gober
ume las sig

mos de la A
eptores, info
njuntos de 
 medidas d
dad, integr
nte actual

de Registro
do en la ve

punto k) M
ntre las Enti
l primera de
se regula 

bito de la Ad
nte de Interc

al Directo
R 3), para su
ermanente a

ción en SIR
validación d
orme prece

ormación 

la Adminis
n actualiza

es de usuar
ada y Catál
s: 
la Comunid
dirección 
ntos a los q
emática, as
ón. 
nda con el p

nidad Autó

rnanza Púb
uientes obl

 

AGE a los q
ormando de
datos inter
e seguridad

ridad e inte
ización de

os: 
ersión vigen

Modelo de 
dades Reg
el Real Dec
el Esquem

dministració
cambio Reg
orio Común
u consumo 
actualizació

R y en su 
de una bate
eptivo antes

a través 

stración de
da que p

rios que se 
ogo de Pro

dad Autóno
electrónica 
ue pueden 
sí como lo

prestador d

ónoma 

blica y Auto
igaciones: 

que el ciuda
e su entrega
rmediados, 
d y requisito
eroperabilid
e la Carta

nte de la n
Datos pa

gistrales, pre
creto 4/201
ma Naciona
ón Electrón
gistral (CIR)
n de Unid
 y actualiza

ón de los 

 caso, cer
ería de pru

s de la pues

del Porta

e la Comu
roporcionen

soliciten. 
ocedimiento

oma los m
 habilitada
suscribirse

os servicio

del servicio. 

ogobierno 

adano 
a. 
velar 

os de 
dad y 
a de 

norma 
ra el 
evisto 
0, de 
al de 
ica. 
). 
dades 
ación, 
datos 

rtificar 
uebas 
sta en 

al de 

nidad 
n las 

os del 

edios 
a, la 
e para 
os de 

de la 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 

i)

ii

ii

iv

v

v

v

v

ix

x

x

x

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

) Prom
estab
su á
públi
corre

) Cum
técni
que s

i) Real
el ac

v) Conc
moni
los m

v) Hace
para 

vi) Gest
servi
prest

vii) Mant
de la
oper
como

viii) Cola
incid
aseg

x) Segu
admi
tecno

x) Adop
debid
tecno
Segu

xi) Infor
Com
Entid
su ac
inclu

xii) Cola
así lo
admi
como
que 
corre

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

mover el a
blecidas en
mbito territo
ico de ella
espondiente

mplir, dentro
icas de las 
se describe
izar las lab

cceso a las 
certar con 
itorización d

mismos. 
er un uso 
aquello a lo

tionar y m
icios, comu
tación de lo
tener los se
as solucione
rativos tanto
o de los cen
borar con 
encias, inc

guren la red
uir los proc
inistración 
ológicas inc
ptar y cum
damente la
ológicas inc
uridad Com
rmar a la S

munidad Aut
dades de de
cceso a las
idas en el p
borar en la
o contempl
inistrativa y
o cualquier 
se denom

espondiente

CA 

cceso a to
 el presente
orial, así co
a dependie
e Acuerdo.
o del ámb

soluciones
en en su An
ores técnic
soluciones 
la SGAD 

de los servi

correcto de
o que está 
antener los
unicando a
os mismos.
ervicios de s
es, proporc
o de los re
ntros de sop
la SGAD e

cluyendo e
ucción del t
cedimientos
de aplicac

cluidas en e
mplir las me
a informaci
cluidas en 
ún que se e
SGAD de l
tónoma hay
erecho púb
funcionalid

presente Co
a actualizac
en, de los 

y técnica ne
otra inform

minarán “Ca
e. 

9 

odas o alg
e Convenio
omo de sus
entes, med

ito de sus
s tecnológic
nexo. 
cas necesar

básicas en
la realizaci
cios asocia

e las soluc
autorizada.
s elemento
a la SGAD

soporte nec
cionando y a
esponsable
porte corres
en la detec
en su caso
tiempo de r
s establecid
ciones y s
el presente 
edidas de 
ón y los s
el presente

establezca.
los Acuerd
ya suscrito 

blico de ella
dades de ca
onvenio. 
ción, para 
documento

ecesaria pa
mación que 

arta de Se

guna de la
 por parte d
s organismo
diante la s

s competen
cas incluida

rias de cone
umeradas e
ión de prue

ados para a

ciones, emp
 

os activos 
D las incid

cesarios pa
actualizand
s correspo
spondientes
cción, diagn
o la realiza
resolución d
dos para a

sistemas us
Convenio.
seguridad 

sistemas as
e Convenio
 
os que el 
con las En

 dependien
ada una de 

aquellas so
os que desc
ara la prest
deba ser co
ervicios” d

 

as solucion
de las Entid
os o entida
suscripción 

ncias, las e
as en el pre

ectividad y 
en el presen
ebas de re
segurar la d

pleándolas 

que forma
dencias qu

ra garantiza
do a la SGA
ndientes de
s. 
nóstico y re
ación de a
de las incide
armonizar lo
suarios de 

necesarias
sociados a

o, adoptand

órgano co
ntidades Lo
ntes, con el 
las solucion

oluciones te
criban la in
tación de lo
onocida por
e la soluc

nes tecnoló
ades Local

ades de der
con éstas

especificac
esente Con

despliegue
nte Conven
endimiento 
disponibilida

exclusivam

an parte d
e afecten 

ar la contin
AD los cont
e cada sol

esolución d
actuaciones
encias. 
os proceso

las soluc

s para pro
a las soluc
do la Polític

ompetente 
ocales o co
fin de posi

nes tecnoló

ecnológicas
nformación 
os servicios
r el ciudada
ción tecnol

ógicas 
es de 
recho 
s del 

ciones 
venio 

e para 
nio. 

y de 
ad de 

mente 

e los 
a la 

uidad 
tactos 
ución 

de las 
s que 

os de 
ciones 

oteger 
ciones 
ca de 

de la 
on las 
bilitar 

ógicas 

s que 
legal, 
s, así 
ano, y 
ógica 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 
 
En n
prove
mal e
Conv
derec
 
SEXT
 
Con 
soluc
Gobe
las s
 

i)

ii

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

ningún caso
eedores es
empleo o la
venio por p
cho público

TA.- Obliga

carácter e
ciones tec
ernanza Pú
iguientes o

) Para
acue
Certi
cuan
parte

) Para
Adm
a. P

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

o la Comun
tán obligad
a no dispon
parte de la

o vinculadas

aciones es

específico r
nológicas 

ública y Aut
bligaciones

a la Platafo
erdos de co
ificación em
ndo el MINH
e de la Com
a las solucio
inistracione

Para la inter
1. Cum

técni
datos
Decr
Naci
Elect

2. Prom
dete
aplic

3. Requ
de in
poste
adec
uso 
con r

4. Vela
uso 
aplic

5. Tram
6. Reca

y acc

CA 

idad Autón
os a asumi
nibilidad de
a Administr
s o dependi

specíficas d

respecto al 
incluidas e
togobierno

s: 

rma de val
olaboración 
misores de 
HFP haya a
munidad Aut
ones tecnol
es Públicas 
rmediación 

mplir el está
ica definida
s previsto 
reto 4/2010
onal de Int
trónica. 

mover la asi
rminarán la

caciones. 
uerir conse
niciación de
erior, med
cuados para
de la plata
rango de le
r por la asi
del servic

cables a usu
mitar las aut
abar la final
ceso a la in

10 

oma y en s
r daños y p

e las solucio
ración Gen
entes. 

de la Comu

acceso y 
en el pre
de la Com

lidación y f
 necesarios
los corresp

alcanzado a
tónoma y en
lógicas eng
por medios
de datos en

ándar defini
a en el pun

en la dis
, de 8 de e
teroperabilid

ignación de
as condicion

entimiento e
el procedimi
diante imp
a recoger d
aforma de i
y autorice l
ignación en
io que det
uarios y apl
torizaciones
lidad concre
formación.

su caso, las
perjuicios in
ones básica
eral del Es

unidad Aut

a la utiliza
esente Con
munidad Aut

firma electró
s con los P
pondientes 
cuerdos qu
n su caso, l
globadas en
s electrónico
ntre Admini
do en la ve

nto f) Protoc
posición a
nero, por e
dad en el á

e responsab
nes y norm

expreso del
ento o en c
presos o 
dicho conse
intermediac
a consulta.
n cada entid
terminará l
icaciones.
s que se de
eta por la q

 

s Entidades
directos qu
as incluidas
stado o su

ónoma 

ación de ca
nvenio, la 
tónoma de 

ónica @firm
Prestadores
certificados

ue incluyan 
as Entidade

n las comun
os: 
straciones 
ersión vigen
colos de in
dicional pr
l que se reg

ámbito de la

bles del uso
mas aplicabl

 ciudadano
cualquier ot

formulario
entimiento e
ción, salvo 

dad de un 
as condici

n a los usua
ue se realiz

s Locales, o
ue provenga
s en el pre
us entidade

cada una d
Consejería
Euskadi a

ma, alcanza
s de Servic
s digitales, 
la utilizació
es Locales.
nicaciones 

Públicas: 
nte de la n

ntermediació
rimera del 
gula el Esqu
a Administr

o del servicio
les a usuar

o, en la sol
tra comunic
os electró
e informand
que una n

responsabl
ones y no

arios. 
za cada con

o sus 
an del 
sente 
es de 

e las 
a de 
sume 

ar los 
cio de 
salvo 

ón por 
 
entre 

norma 
ón de 

Real 
uema 
ración 

o que 
rios y 

licitud 
cación 
ónicos 
do del 
norma 

le del 
ormas 

nsulta 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 

ii

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

b. P

c. P
C

i) Para
a. A

(e
m

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

7. Otorg
este 
vigen

8. Para
Requ
segu
integ

9. En e
los n
de S

10. Facil
obre
proce
comp

Para el Siste
1. Cum

vigen
Dato
Regi
Decr
Naci
Elect

2. Desp
(CIR

3. Aseg
4. Prop

Unid
5. Cum

gesti
6. Coor

aplic
no im
realiz
 

Para los 
Comunidade

1. Gest
2. Emp

con l
a la notificac
Asumir los c
entre otros

mediante el 

CA 

gar plena v
servicio, d

nte. 
a todos los d
uirentes, g
uridad y 
gridad e inte
el caso de s
nuevos serv
ervicios. 
litar el acce
n en su po
edimientos 
petencias.
ema de Inte

mplir y hac
nte de la n

os para el 
strales, pre

reto 4/2010
onal de Int
trónica. 
plegar e in

R). 
gurar la disp
porcionar in
ades Orgán

mplir con los
ión de asien
rdinar con 
cativos certi
mpactan en
zar nueva c

intercambio
es Autónom
tionar las au
lear los me
las entidade
ción por me
costes asoc
, buzón, pu
correspond

11 

validez a lo
de acuerdo

datos interm
arantizar e
requisitos 

eroperabilid
ser proveed
vicios para 

eso de la 
oder y sean

tramitados

erconexión 
er cumplir 
orma técni
intercamb

evisto en la 
, de 8 de e
teroperabilid

tegrar el C

ponibilidad 
nformación 
nicas y Ofic
s procedimi
ntos registra

el MINH
ificados y f
 la interope

certificación

os de info
mas: 
utorizacione
ecanismos 
es locales s

edios electró
ciados a la g
uesta a disp
diente acue

os datos y 
o con lo es

mediados, t
el cumplim

de auten
ad. 

dores de da
promover l

AGE a los
n necesario
s por ésta

de Registro
el estánd

ca definida
bio de asie

disposición
nero, por e
dad en el á

Componente

del CIR y d
actualizada

cinas (DIR 3
ientos esta
ales. 
FP la ges

futuras vers
erabilidad co
n completa d

ormación 

es que se d
incluidos e

suministrado
ónicos: 
gestión de l
posición, en
rdo con el p

 

documento
stablecido e

tanto como 
iento de la
nticidad, c

atos, comun
a actualiza

s document
os para el d
a en el ej

os: 
ar definido
 en el punt

entos entre
n adicional p
l que se reg

ámbito de la

e de Interc

e los servic
a al Direct
3). 
blecidos de

stión del 
siones, para
on el sistem
de la aplicac

a través 

en a los us
n el Portal 
oras de info

la entrega d
ntrega y ac
prestador de

os aportado
en la norm

 Emisores 
as medida
confidencia

nicar al MIN
ación de la 

tos y datos
desarrollo d
ejercicio de

o en la ve
to k) Mode

e las Entid
primera del
gula el Esqu
a Administr

cambio Reg

cios asociad
torio Comú

e digitalizac

cambio de
a garantiza
ma, y en su
ción. 

del Porta

suarios. 
para la rel

ormación. 

de la notific
cuses de re
el servicio. 

os por 
mativa 

como 
as de 
lidad, 

NHFP 
Carta 

s que 
de los 
e sus 

ersión 
elo de 
dades 
 Real 
uema 
ración 

gistral 

dos. 
ún de 

ción y 

e los 
r que 
caso 

al de 

ación 

cación 
ecibo) 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 

 
SÉPT
 
1.- 
espe
Com
Secr
Adm
de lo
Direc
 
2.- L
siend
Func
 
3.- E
40/20
segu
firma
y 52.
 
4.- L
extra
 
5.- C

a

b

c

d

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

b. F
e
p
lo

c. P
e
a

TIMA.- Com

Para la g
ecificaciones

misión de Se
retario Gene
inistración 
os miembro
ctor Genera

La Presiden
do los año
ción Pública

Esta Comis
015, de 1 

uimiento, vig
antes y ejer
.3 de la cita

La Comisió
aordinaria, a

Corresponde
a) La resol

los com
partes fir

b) La mod
desarrol

c) La decis
las solu
Conveni

d) El estab
presente
como co

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

Facilitar al c
electrónica h
pueden susc
os servicios
Publicar los
electrónicos
actualizació

misión de S

gestión, se
s técnicas 
eguimiento 
eral y tres 
y gobierno 

os designad
al o equivale

ncia de dic
os impares 
a y los pares

sión, de ac
 de octub
gilancia y co
cerá sus fu

ada Ley. 

ón se reun
a petición d

en a la Com
ución de la
promisos d
rmantes cu
ificación de
lo de las co
sión sobre l
uciones de
o. 

blecimiento 
e Convenio 
onsecuencia

CA 

ciudadano 
habilitada, l
cribirse par
s de asisten
s procedim

s en el catá
n y descripc

Seguimient

eguimiento 
recogidas 

que estará 
miembros d
electrónico

dos por ca
ente. 

cha Comisió
el miemb

s el de la C

cuerdo con 
re, es el 
ontrol del C
nciones de

nirá, en s
e cualquiera

misión de Se
as cuestione
derivados d
alquier mod
e las cond

orrespondien
las puestas
e administ

de los nive
en las que

a de la evol

12 

los medios
la informaci
ra ser notific
ncia de infor
mientos afe
álogo de pr
ción de los 

to 

y control 
 en el An
compuesta
designados
os de la Co
da una de 

ón corresp
ro designa

Comunidad A

lo estable
instrument

Convenio y d
 acuerdo co

esión ordin
ra de sus m

eguimiento
es relativas
el presente

dificación de
diciones té
ntes solucio

s en produc
tración ele

eles de serv
e se sustitu
ución o des

 necesarios
ión sobre lo
cados de m
rmación y a
ectos a la
rocedimient
mismos. 

del prese
nexo del m
a por tres m
s por el Vic
omunidad A

las partes

onderá al 
ado por el 
Autónoma d

ecido en el 
o acordado
de los comp
on lo estab

naria, una 
iembros. 

las siguient
s a la interp
e Convenio
el mismo. 
cnicas rela
ones tecnol
cción o la s
ectrónica i

vicio en aqu
yan o mod

sarrollo tecn

 

s para obte
os procedim

manera telem
tención. 

a notificació
os, con la 

ente Conv
mismo, se 
miembros de
ceconsejero
Autónoma d

deberá te

miembro d
Ministerio 

de Euskadi.

artículo 49
o por las 
promisos ad
lecido en lo

vez al añ

tes funcione
retación y c
, así como

ativas a la 
ógicas. 
uspensión 
ncorporada

uellas soluc
ifiquen sus 

nológico. 

ener la dire
mientos a lo
mática, así 

ón por m
correspond

venio y de
constituirá

esignados p
o competen
de Euskadi
ner el rang

de mayor ra
de Hacien

. 

9.1.f. de la
partes pa

dquiridos p
os artículos 

ño y de f

es: 
cumplimien

o proponer 

implantac

de cada un
as al pre

ciones objet
 funcionalid

ección 
s que 
como 

edios 
diente 

e las 
á una 
por el 
te en 
. Uno 
go de 

ango, 
nda y 

a Ley 
ara el 
or los 
51.c) 

forma 

nto de 
a las 

ión y 

na de 
sente 

to del 
dades 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 

e

f)

 
6.- L
elect
 
OCT
 
Este 
firma
 
NOV
 
El tex
 
DÉC
 
El pr
durac
los fi
de ha
 
De c
de oc
vez i
Públi
 
Por m
Conv
con f
Autó
 
DEC
 
El pr
en e

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

e) La actua
mecanis
relación 

) La modi
correspo
presente
las exis
informac
se hayan

Las reunion
trónicos. 

TAVA.- Rég

Convenio d
antes. 

VENA.- Mod

xto de este 

CIMA.- Plazo

resente Con
ción de cua
irmantes de
asta cuatro 

onformidad
ctubre, de R
nscrito en e
ico Estatal y

mutuo acue
venio para l
fecha 18 de
noma de E

CIMOPRIME

resente Con
el artículo 4

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

alización pe
smos de ges

de respons
ificación y 
ondiente a 
e Convenio
stentes sea
ción y de la
n producido

nes de la 

gimen econ

de colabora

dificación 

Convenio p

o de durac

nvenio com
atro años. E
el Convenio
años adicio

 con lo disp
Régimen Ju
el Registro e
y publicado 

erdo de las
la Prestació
e octubre d
uskadi. 

ERA.- Régim

nvenio tien
4.1 c) del T

CA 

ermanente d
stión de inc
sables de ca
actualizaci
las solucio

, así como 
an obsoleta
a comunicac
o modificaci

Comisión d

nómico 

ación no co

podrá ser m

ción y efect

menzará su v
En cualquie
o podrán ac
onales o su

puesto en el 
urídico del S
estatal de Ó
en el Boletí

 partes, a p
ón Mutua de
de 2010 po

men Jurídi

e naturalez
Texto Refun

13 

de los datos
cidencias y s
ada solució
ón de part
ones enum
su sustituc

as o el d
ción permita
ones en la 

de Seguim

omporta obl

modificado p

tos 

vigencia a 
r momento 

cordar unán
u extinción.

 apartado 8
Sector Públ

Órganos e In
ín Oficial de

partir de su
e Servicios 
r el Ministe

co 

za administr
ndido de la 

s de referen
seguimiento

ón. 
te o de la

meradas en
ción por otr
desarrollo d
a nuevas o
normativa t

miento podr

igaciones e

por acuerdo

partir del d
antes de la

nimemente 

8 del artículo
lico este Co
nstrumentos
el Estado. 

u entrada e
de Adminis

erio de la P

rativa, de c
Ley de Co

 

ncia, person
o de niveles

totalidad d
n la cláusu
as más ava
de las tec
 mejores fu
técnica o de

án celebra

económicas 

o de las part

ía de su firm
a finalizació
su prórroga

o 48 de la Le
onvenio resu
s de Coope

n vigor que
stración Ele

Presidencia 

conformidad
ontratos de

nas de con
s de servici

de la tecno
ula segunda
anzadas cu
cnologías d
uncionalidad
e seguridad

arse por m

s entre las p

tes. 

ma y tendrá
ón de este p
a por un pe

ey 40/2015
ultará eficaz

eración del s

eda sin efec
ectrónica su

y la Comu

d con lo pre
el Sector Pú

tacto, 
o y la 

ología 
a del 

uando 
de la 
des o 

d. 

edios 

partes 

á una 
plazo, 
eriodo 

, de 1 
z una 
sector 

cto el 
scrito 
nidad 

evisto 
úblico 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 
apro
ámbi
 
DEC
 
Medi
mutu
 
Las c
del p
previ
admi
de la
 
DEC
 
El M
cualq
orga
refer
 
La C
podrá
del M
 
Y en
 

P

 

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

bado por R
ito de aplica

CIMOSEGUN

iante la firm
uo acuerdo 

cuestiones 
presente C
ista en la
inistrativa, c

a Jurisdicció

CIMOTERCE

MINHFP pod
quier bolet
nismos usu

rencia el pre

Comunidad A
án referenc

MINHFP. 

 prueba de 

Por el Minis
Func

el Secre
Admini

D. Doming

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

Real Decreto
ación de la 

NDA.- Reso

ma del pres
las incidenc

litigiosas q
onvenio y 

a cláusula 
conforme a
ón Contenci

ERA.- Refe

drá hacer p
ín de pren
uarios de la
esente Conv

Autónoma o
ciar la utiliza

cuanto ant

sterio de Ha
ción Públic

etario Gene
istración d

 
 
 
 
 
 
 
 

go Molina M

CA 

o Legislativ
misma. 

olución de

sente Conv
cias que pu

ue surjan e
no puedan

quinta, s
 lo dispues
oso-Admin

erencias 

públicas en
nsa publica
as solucione
venio. 

o las Entida
ación de dic

ecede, las P

acienda y 
ca,  
eral de 
igital 

Moscoso 

14 

vo 3/2011, d

e conflictos

venio, las p
uedan surgir

entre las pa
n ser resue
se somete
sto en la Le
istrativa. 

n cualquier 
ado, y sin 
es de adm

ades Locale
chas soluci

Partes susc

 

 

de 14 de no

s 

partes se c
r en su cum

artes duran
eltas por la 
erán a la 
ey 29/1998, 

lista de re
autorizaci

inistración 

es con las q
iones sin au

criben el pre

Por la Co

el Cons
Públ

D. Josu I

 

oviembre, e

ompromete
mplimiento. 

te el desarr
Comisión 
jurisdicció

de 13 de ju

eferencia de
ón previa, 
electrónica 

que ésta su
utorización 

esente conv

omunidad A
Euskad

sejero de G
lica y Auto

Iñaki Erkor

está excluid

en a resolv

rollo y ejec
de Seguim

ón contenc
ulio, Regula

e usuarios 
la relació

 a los que 

uscriba Acue
previa por 

venio. 

Autónoma
di,  
Gobernanz
ogobierno  

reka Gerva

do del 

er de 

cución 
miento 
cioso-
adora 

o en 
ón de 

hace 

erdos 
parte 

 de 

za 

sio 

JOSU IÑAKI 
ERKOREKA 
GERVASIO

Firmado digitalmente por JOSU IÑAKI ERKOREKA 
GERVASIO 
Nombre de reconocimiento (DN): c=ES, o=Eusko 
Jaurlaritza, ou=COM-GE-0012, ou=Ziurtagiri 
onartua - Certificado reconocido, ou=Entitate 
publikoen ziurtagiri - Certificado de entidad 
publica, ou=Condiciones de uso en 
www.izenpe.com nola erabili jakiteko, 
dnQualifier=-dni 14958136V -cif S4833001C, 
cn=JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO, 
givenName=JOSU IÑAKI, sn=ERKOREKA, 
serialNumber=14958136V 
Fecha: 2017.03.23 16:12:56 +01'00'

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 
CON
DEL
PAR
ADM

 

ANE

 
 

 
I)

 
II

 
II

IV

 

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

NVENIO D
L ESTADO
RA LA P
MINISTRAC

EXO: ESP

) RED
PÚB
SAR

I) UTIL
AVA
REP

II) COM
POR
III.a)
Púb
III.b)
III.c)
Com
 

V) PRÁ
ELE
CAT
NOT

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

DE COLAB
O (MINHF
PRESTAC
CIÓN ELE

ECIFICAC
DE A

D DE CO
BLICAS E
RA. 

LIZACIÓN
ANZADA: 
PRESENTA

MUNICACI
R MEDIOS
) Inter
licas 
) Siste
) Inter

munidades

ÁCTICA 
ECTRÓNIC
TÁLOGO 
TIFICACIO

CA 

BORACIÓN
P) Y LA 

CIÓN MU
ECTRÓNIC

CIONES TÉ
ADMINISTR

A

OMUNICA
SPAÑOLA

DE S
SISTEM

ACIÓN. 

IONES E
 ELECTRÓ
rmediació

ema de Int
rcambios 
s Autónom

DE L
COS: DIR

DE PR
ONES ELEC

 

1 

N ENTRE 
COMUNI

TUA DE
CA 

 

ÉCNICAS 
RACIÓN E

PARTADO

ACIONES 
AS: SERV

SISTEMAS
MAS DE 

ENTRE A
ÓNICOS:

ón de d

terconexi
de infor

mas 

LA NOT
ECCIÓN 

ROCEDIMI
CTRÓNIC

LA ADMIN
DAD AUT

E SOLUC

DE LAS S
ELECTRÓ

OS 

DE LAS
VICIO DE 

S DE F
IDENTIF

ADMINISTR

datos en

ón de Reg
mación a

TIFICACIÓ
ELECTRÓ

IENTOS 
CAS. 

 

NISTRACIÓ
TÓNOMA 
CIONES B

SOLUCION
NICA 

S ADMINI
CONEXIÓ

FIRMA E
FICACIÓN

RACIONES

ntre Adm

gistros 
a través d

ÓN PO
ÓNICA HA

DEL SE

ÓN GENE
DE EUSK

BÁSICAS 

NES BÁSIC

ISTRACIO
ÓN A LA 

ELECTRÓN
N, FIRMA

S PÚBLI

ministracio

del Porta

OR MED
ABILITAD
ERVICIO 

ERAL 
KADI 

DE 

CAS 

ONES 
RED 

NICA 
A Y 

ICAS 

ones 

al de 

DIOS 
DA Y 

DE 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 
APA
PÚB
 
I.1. D
 
I.1.1
La “
aplic
cone
 
La R

- 

- 

- 

 
I.1.2
Los 

- 
- 
- 
- 

 
Las 
com
utiliz
de lo
y el 
cent
 

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

ARTADO I)
BLICAS ES

DESCRIPC

 Descripc
“Red SAR
caciones 
exión a una

Red SARA 
la Intran
se prest
Estado 
los elem
que enl
las de lo
coopera
la Extr
element
Autónom

2 Servicios
servicios o

Comuni
Servicio
Política 
Asegura

o P
o S
o S

Comunida
o sus ent

zar, a travé
os servicio

usuario d
tral de la R

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

): RED DE
SPAÑOLA

CIÓN GEN

ción de la 
RA” permi
de las A
a plataform

está forma
net Admini
tan en coo

mentos de
aza la Red
os Estados
ación en la
anet de 
tos de enl
mas. 

s incluidos
ofrecidos p
icaciones d
os básicos 

de segurid
amiento de
Portal de A
Servicio de
Servicio de

ades Autó
tidades de
és de las 

os de la Re
del mismo

Red SARA.

CA 

E COMUN
AS: SERVIC

NERAL 

Red SARA
ite el inte
Administrac
ma básica d

ada actual
strativa, qu

operación e

conexión 
d Corporat
s Miembro

a prestación
las Admi
ace con la

s 
por la Red 
de datos 

dad común
e la calidad

Administrad
e soporte c
e soporte a

ónomas y 
e derecho 
aplicacione

ed SARA, p
o, y la pos

2 

ICACIONE
CIO DE CO

A 
ercambio 
ciones Pú
de comuni

mente por
ue ofrece 
en el ámbi

con TEST
tiva de la C
os, para el 
n de servic
nistracione
as Redes 

SARA son

n 
d 
dores 
central 
adicionales

la Admin
público v

es informá
previo acu
sterior com

ES DE LA
ONEXIÓN

seguro de
úblicas co
caciones d

r: 
un amplio 
to de la Ad

TA II, que 
Comisión d

soporte d
cios, y 
es Pública
Corporativ

n: 

s 

istración G
inculadas 
áticas corre
uerdo entre
municación

 

S ADMINI
A LA RED

e informac
onectadas
de ámbito 

número de
dministraci

es la Red
de la Unión
e intercam

as, compu
vas de las

General d
o depend
espondien

e el prestad
n al servic

ISTRACIO
D SARA 

ción entre
s mediant
privado. 

e servicios
ión Genera

d transeur
n Europea

mbio de da

uesta por
s Comunid

el Estado
dientes, po
ntes, cualq
dor del ser
cio de so

ONES 

e las 
e la 

s que 
al del 

opea 
, con 

atos y 

r los 
ades 

, así 
odrán 
uiera 
rvicio 
porte 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 
 
I.2. E
 
I.2.1
La R
com

- 

- 
- 

 
I.2.2
En e
de u

- 
- 
- 

 
El s
siem
(CAR
con 
corta
de r
entra
 
Por 
tamb
Com
 
Las 
sus 
reali
activ
direc
los m
prop
desig

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

ESPECIFIC

 Comunic
Red SARA
unicacione

la Extra
públicas
la Intran
la Red T

2 Esquema
el estado a
una zona d

un corta
un serv
un cort
Autónom

sistema qu
mpre que s
R) de la In
el AC de 

afuegos pu
red (Netwo
antes desd

su parte, 
bién funci

munidad Au

labores de
propias de
zan por la

vos de co
ctivo corre
mismos, c

pia Comun
gnado. 

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

CACIONE

caciones d
A permite a
es de mane
anet (rede
s conectad
net Adminis
TESTA II d

a y funcio
actual de la
esmilitariza

afuegos ex
idor donde
tafuegos i
ma). 

ue actúa c
sea posible
ntranet Ad
otro Organ
uede realiz
ork Addre
de el resto 

el sistema
ones de 

utónoma. 

e conectivid
ependencia
a Comunid
nexión de
spondiente

con indepe
nidad Autó

CA 

S TÉCNIC

de datos 
a la Red C
era segura
s corporat

das a la Re
strativa de
de la Comis

nes del Ár
a tecnolog
ada (DMZ)

xterno (que
e residen lo
nterno (ha

como cort
e, de cerra
ministrativa
nismo con
zar igualm
ss Transla
de la Extra

a que actú
NAT cont

dad y desp
as o insta
ad Autóno

e su Red 
e del MINH
endencia d
ónoma o 

3 

CAS 

Corporativ
a, a través 
tivas de o
ed SARA)
e la Admini
sión Europ

rea de Co
gía, el AC r
) formada 
e conecta c
os servicio
acia la Re

tafuegos e
ar una VPN
a de la Ad

nectado dir
mente funci
ation - NA
anet hacia

úa como c
tra destin

pliegue nec
laciones a

oma, que g
Corporativ

HFP el acc
de que es
por un p

va de la C
de un Áre

otras Admi

stración G
pea. 

nexión (A
responde b
por: 
con el resto
s básicos y
ed Corpor

externo es
N con el C
dministraci
rectamente
ones de tr

AT) dinám
a la Comun

cortafuego
os situado

cesarias p
a la Red S
gestiona y
va a SARA
ceso de lec
stas tareas
proveedor

 

omunidad 
a de Cone
nistracione

eneral del 

AC) 
básicamen

o de la red
y 
rativa de 

s también 
entro de A
ón Genera

e a la Red
raducción 
ico para l

nidad Autón

os interno 
os en el 

ara poder 
SARA a tra

mantiene 
A, permitie
ctura y mo
s sean as
externo q

 Autónoma
exión (AC),
es y entid

 Estado, y 

nte al esqu

d) 

la Comun

el encarg
Acceso Re
al del Esta
d S.A.R.A. 

de direcci
as conexi
noma. 

puede rea
interior d

acceder d
avés del A
e los eleme
endo al ce
onitorizació
sumidas p
que ésta 

a las 
, a: 
ades 

 

uema 

nidad 

gado, 
moto 

ado o 
Este 
ones 
ones 

alizar 
de la 

esde 
AC se 
entos 
entro 

ón de 
or la 
haya 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 
 
I.2.3
(AC)
En e











 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

3 Descripc
) 
el estado a

 Router 
Troncal 

 Conmut
que com
tráfico c

o T
o T
o T

 Cluster 
activo. E
se desc
suminis

o C
d
li

o S
s
im
s
c
G

 Cluster 
pasivo. 

o C
h
u

o S
fa
e

 Sistema
disponib
element
maestro
servidor

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

ción de lo

actual de la

externo: e
de la Extr

tador LAN
mponen la
correspond
Tráfico entr
Tráfico de l
Tráfico hac

externo: fo
En condici
criben a co
strar ambas
Cortafuego
de VPNs. R
icencia GP
Servidor p
servicios b
mplementa
servidor we
caso se tra
GPL. 

interno: fo
Las funcio

Cortafuego
hacia el int
utilizan pro
Servidor de
allo del no

este servid

a de alim
bilidad de 
to estará 
o y es ca
res. Se ins

CA 

os elemen

a tecnologí

ste eleme
ranet de las

: para el co
a solución
diente a tre
re el router
la propia A

cia el interio

ormado po
iones norm
ontinuació
s funciones

o externo: c
Reside en 

PL para cum
para los s
básicos de
ar. Los se
eb, servid
ata de un

ormado por
ones que c
o interno: c
terior del o
ductos con
e backup: 
do activo l
or. 

mentación
los elemen
conectado
paz de co

stalará siem

4 

ntos que 

a, el AC se

nto conect
s AA.PP. 

onjunto de
. Se confi

es zonas: 
r y el firew

AC (VLAN 
or de la Co

or dos serv
males los s
n; en deg
s: 
cumple las
 un servid
mplir estas

servicios d
e la Extra
ervicios ins
or socks y
 servidor 

r dos serv
cumplen so
cumple las
organismo
n licencia G

es el nod
os servicio

 ininterru
ntos en ca
o a uno d
ontrolar a 
mpre que s

compone

e compone

ta con la l

e conexione
iguran tres

all externo
DMZ) 
omunidad A

vidores en 
sistemas p
radado, cu

s funciones
or Linux u

s funciones
de la Extr
anet de la
stalados s
y servidor
Linux con

idores en 
on: 
s funcione
. Reside e
GPL. 
do pasivo 
os de corta

umpida (S
aso de cort
e los serv
agentes d

sea posible

 

n el Área

e de: 

ínea que u

es LAN de
s VLAN p

o (VLAN ex

Autónoma

una config
prestan las
ualquiera d

s de cortaf
utilizándose
s. 
anet: en 

as AAPP q
son DNS, 
r NTP. Ta
 productos

una config

s de corta
en un servi

del cluste
afuego inte

SAI): para
tes de alim
vidores qu
disponibles
e. 

a de Cone

une con la

e los eleme
para separ

xterna) 

a. 

guración ac
s funciones
de ellos p

fuegos y c
e producto

él residen
que haya 
correo, p

mbién en 
s bajo lice

guración ac

afuegos y 
idor Linux 

er. En cas
erno bascu

a mejora
mentación. 
ue actúa c
s en los 

exión 

 Red 

entos 
rar el 

ctivo-
s que 
uede 

cierre 
os de 

n los 
que 

proxy, 
este 

encia 

ctivo-

NAT 
y se 

so de 
lan a 

ar la 
Este 

como 
otros 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 



 
I.2.4
La C
tene
corre
serv
 
Actu
básic
en e
 

 
Las 
sigu







 
Las 
limp
vent
 
Actu
aire 
oficin
 
Por 
sigu
 

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

 Armario
integran
sea pos

4 Caracter
Comunidad
er condici
espondien

vicio. 

ualmente, l
co para m

el suelo y q

condicion
ientes: 

 Tensión

 Frecuen

 Distorsi

 Toleran
duración

 Potenci

condicion
ieza básic
tilación par

ualmente lo
acondicio

na. 

ello, el re
ientes: 

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

o de media
n en un ún
sible. 

ísticas de
d Autónom
iones idó
te Red C

los elemen
ontaje en 

que tiene la

es de alim

n de alimen

ncia de alim

ón armónic

cia a mi
n:< 20 ms.

a armario 

es medioa
ca, de aisla
ra evitar ac

os servido
nado ya q

ecinto que

CA 

a altura (ra
nico armar

l recinto d
ma designa
óneas tan
Corporativa

ntos que c
Rack de to

as siguient

Anch

Alto

Profun

Peso Má

mentación 

ntación: 22

mentación:

ca total: < 

icro-cortes
. 

AC: 3.500 

ambientale
amiento de
cumulacion

res que se
que están 

e conteng

 

5 

ack): todo
rio de med

de instalac
a el lugar 
nto para 
a como p

componen
odos los e
es dimens

ho

o

ndo

áximo

eléctrica 

20V (+6 –1

: 50Hz (+3

5%. 

s sin per

W (config

es del rec
e la radiac
nes excesi

e integran 
diseñados

ga el AC 

s los elem
ia altura. S

ción del Á
donde se 

facilitar
para aseg

n el AC se
elementos, 
siones: 

610 mm

1.200 mm

1.000 mm

300 Kg

que actua

0 %). 

3 –3 %). 

rturbación 

uración ini

cinto que 
ción directa
vas del ca

en el AC 
s para trab

debe esta

 

mentos de 
Se instalar

Área de Co
instala el 
la cone

urar la c

e integran 
que apoy

almente re

en el fu

cial). 

contenga 
a del sol, y
lor disipad

no exigen 
bajar en u

ar dentro 

la solució
rá siempre

onexión (A
AC, que 

exión con
continuidad

en un arm
ya directam

equiere son

uncionami

el AC so
y de adec

do. 

la dotació
n ambient

de los lím

ón se 
e que 

AC) 
debe 

n su 
d del 

mario 
mente 

n las 

ento, 

n de 
uada 

ón de 
te de 

mites 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 







 
Si 
acon
máx
conf
 
I.2.5
El A
corp
red 
Gen
 
Para
de u
actu
 
Por 
conf
corre
 
Asim
del 
corre
Com
 
I.2.6
Los 
la in
integ
 
Los 

- 
- 

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

 Temper
(Tempe

 Gradien

 Humeda
(Humed

 Gradien

por otros
ndicionado
ximo del c
figuración i

5 Política d
AC comunic
porativas d

SARA (E
eral del Es

a garantiza
una política
almente co

este motiv
forme a la
espondien

mismo, por
MINHFP 

esponda, c
munidad Au

6 Servicios
servicios b

nteroperabi
grada en e

servicios b
DNS,  
relay SM

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

ratura com
eratura ópti

nte horario 

ad relativa
dad relativa

nte horario 

s condicio
o, se ha d
onjunto de
inicial es d

de segurid
ca la Red 

de otras A
Extranet), 
stado y con

ar que se h
a de seguri
onsiste en 

vo el AC e
a documen
te del MIN

r este motiv
accesos 

con indepe
utónoma se

s básicos 
básicos de
ilidad entre

el AC se en

básicos qu

MTP,  

CA 

prendida e
ima recom

máximo T

entre 20 y
a óptima re

máximo H

onantes 
de tener e
e los elem
e 7.000 Bt

dad común
Corporativ
dministrac
con la In
n la Red T

hace de ma
dad comú
el estable

es instalado
ntación téc
HFP a la C

vo se prop
de lectur

endencia d
ea propio o

de la Extr
e la Extran
e aplicacio
ncargará de

e actualme

6 

entre 15 y 
mendada: 2

T < 5º C/h.

y 80 % 
ecomendad

HR < 10% /

fuera ne
en cuenta

mentos ins
tu/h. 

n 
va de la Co
ciones y e
ntranet Ad
ESTA II de

anera segu
n que corr

ecimiento d

o, adminis
cnica que 
Comunidad

porcionará 
ra y mon
de que el 
o prestada

ranet 
net son aqu
ones o los
e la interop

ente comp

32º C. 
22º C.) 

da: 50%)

/h 

cesaria l
a que el d
stalados d

omunidad 
ntidades p

dministrativ
e la Comis

ura, es req
responde a
de VPNs y 

strado y ma
se facilita

d Autónom

al centro d
itorización
servicio d

a por un op

uellos fund
s complem
perabilidad

ponen la Ex

 

a instala
desprendim
entro del 

Autónoma
públicas co
va de la 
ión Europe

uisito el es
aplicar al M
el cifrado d

antenido p
a por el c

ma. 

directivo c
 a los e
e Red Co

perador. 

damentales
entan. La 

d de estos 

xtranet son

ción de 
miento tér
armario e

a con las r
onectadas 
Administra

ea. 

stablecimie
MINHFP, y 
del tráfico.

por el MIN
centro dire

correspond
elementos 
orporativa d

s que sopo
infraestru
servicios. 

n:  

aire 
rmico 
en su 

redes 
a la 

ación 

ento 
que 
 

HFP, 
ectivo 

iente 
que 

de la 

ortan 
ctura 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 

- 
- 
- 

 
I.2.7
Con 
dispo

- 
- 

 
I.2.8
El 
prop
de 
func
resp
 
I.2.9
El M
recib
corre
exte
así 
petic
 
La C
ser p
de la
 
A tra
cont
Com
serv
 
I.2.1
La g
de la
hará

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

WWW, 
PROXY
NTP (si
de Defe

7 Aseguram
el fin de 

one de los
el Porta
los serv

8 Portal de
Portal de

porcionado
nuevos s

cionamiento
ponsables t

9 Servicios
MINHFP d
bir la notif
esponda, 
rnos (fabri
como aten
ciones de n

Comunidad
posible 24
a Red SAR

avés de la
tactos, tan

munidad A
vicios de so

0 Manten
gestión, ma
a Red Corp
án por la p

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

 
Y y  
ncronizado

ensa). 

miento de
asegurar 

s siguientes
al de Admin
vicios de so

e Administ
e Adminis
o, notificac
servicios 
o del sist
técnicos qu

s de sopo
ispone de

ficación de
y la ges

icantes, op
nder las c
nuevos acc

d Autónom
x7, con es

RA como a

a Comisión
nto de los 
Autónoma 
oporte que

imiento y 
antenimien
porativa de
ropia Com

CA 

o con el R

e la calidad
la calidad 
s elemento
nistradores
oporte. 

tradores 
stradores 
ión de inc
u otros 

tema. Dic
ue designe

rte 
e un servic
e incidenci
stión de l
peradores, 
consultas 
cesos. 

a podrá di
ste mismo 
quellos otr

n de Segu
responsa

y Entidad
correspon

resolució
nto y resolu
e la Comu

munidad Au

7 

Real Obser

d del serv
del servic

os: 
s 

contiene
cidencias, 

elemento
cha inform
e la Comun

cio de so
ias, la res
a resoluc
 u otros O
técnicas r

isponer de
cometido,

ros que no

imiento se
bles de la

des Locale
ndan. 

ón de incid
ución de in
nidad Autó

utónoma, s

rvatorio de 

vicio 
cio en todo

informac
paradas p

os necesa
mación est
nidad Autó

porte cen
solución de
ción cuand
rganismos
relacionada

e un servici
 tanto par

o haya prop

e intercam
a conexión
es en su 

dencias 
ncidencias 
ónoma con
sin perjuicio

 

la Armada

os sus co

ción sobre
programada
arios para
tará acces

ónoma. 

tral al cua
e las mism
do interve
s con acce
as con el 

io de sopo
a garantiza
porcionado

biarán y a
n a la Red
caso, com

de los ele
nectados a
o del acce

a del Minis

mponente

re el ser
as, publica
a el cor
sible para

al corresp
mas cuand
engan age
so al Siste
servicio y

orte adicion
ar los serv
o el MINHF

actualizará
d SARA e
mo los de

mentos ac
a Red SAR
eso de lect

sterio 

s, se 

rvicio 
ación 
recto 

a los 

onde 
do le 
entes 
ema), 
y las 

nal, a 
vicios 
FP. 

n los 
en la 
e los 

ctivos 
RA se 
ura y 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 
mon
cent
tarea
 
La d
corre
Autó
com
cent
incid
 
I.2.1
Se d
cent

 
La 
corre
 

Tiem

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

nitorización
tro directivo
as sean re

detección, 
espondien
ónoma, pu
probacione

tral de la R
dencias qu

1 Niveles 
define el s
tral: 

Comisión 
esponda p

mpo de res

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

n a la lectu
o correspo

ealizadas p

diagnóstic
te del MIN

udiendo in
es o actua

Red SARA
e pudieran

de servic
siguiente n

de Segu
por motivos

spuesta de 

CA 

ura y monit
ondiente de
por la Admi

o y resoluc
NHFP pued
ncluir esta
aciones en 
A, con el fin
n ocurrir. 

cio iniciale
nivel de se

uimiento p
s técnicos o

 

soporte de

8 

torización 
el MINHFP
inistración 

ción de las
de requeri

a colabora
 el AC, dir
n de reduc

es 
ervicio inic

podrá det
o legales.

e Red SAR

de los mis
P, con inde
autonómic

s incidenci
r la colabo

ación la re
rigidas des
cir los tiem

cial respec

terminar n

RA (24x7)

 

smos que 
ependencia
ca o por su

as por el c
oración de 
ealización 
sde el serv
pos de res

to al servi

nuevos va

12

correspon
a de que e
u operador

centro dire
e la Comun

de pequ
vicio de so
solución d

icio de so

alores cu

20 minutos

da al 
estas 
r. 

ectivo 
nidad 
eñas 
porte 
e las 

porte 

ando 

s 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 
APA
AVA
REP
 
II.1. 
 
II.1.1
@fir
elect
Adm
depe
aplic
requ
gene
ciuda
 
De e
perm
emp
los d
esta
una 
certi
de li
 
Tam
desa
de lo
Minis
gest
certi
de lo
 
El ar
refer
de la
por 
docu
certi

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

ARTADO 
ANZADA: 
PRESENTA

PLATAFO

1 Descripc
ma es un
trónica de

ministracion
endientes, 
caciones 
uieran valid
eración de
adanos, em

esta forma
mitir verific
pleados po
del DNI-e,
blece que
plataform

ficados ad
bre acceso

mbién el R
arrolla parc
os ciudada
sterio de l
tionará un
ficados ad

os organism

rtículo 47 d
rencia tem
as modalid
tal la asi

umento ele
ficación qu

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

II: UTILIZ
SISTE

ACIÓN 

ORMA DE 

ción de @
n conjunto
esarrollada
nes Pública

para fom
informática

dación de f
e firma ele
mpresas y

a se establ
car el esta
r el ciudad
, y se da 
 la Admin

ma de ve
dmitidos en
o por parte

Real Decre
cialmente 
anos a los 
a Presiden
a platafor

dmitidos en
mos públic

de dicho R
poral de lo

dades de r
gnación p
ectrónico 
ue asegur

CA 

ZACIÓN D
EMAS 

VALIDAC

@firma 
o de prod
 por el M
as y de su
mentar la
as y serv
firma elect
ectrónica o

organismo

ece un ec
ado y valid
dano en cu
cumplimie
istración G

erificación 
n el ámbito
e de todos 

eto 1671/2
la Ley 11/
servicios p
ncia (ahora
ma de ve
n el ámbito
cos depend

Real Decre
os docume
referencia 
por medios
con la int

re la exact

9 

DE SISTEM
DE ID

IÓN Y FIR

ductos y 
MINHFP, q
us entidade
a puesta 
rvicios de 
trónica bas
o sellado 
os. 

cosistema 
dez de los
ualquier pro
ento al art
General de

del estad
o de las A
los Depart

2009, de 
/2007, de 
públicos es
a Minister

erificación 
o de la Ad
dientes o v

eto, estable
entos admi
temporal, 
s electrón
tervención 
titud e inte

MAS DE 
DENTIFICA

RMA ELEC

servicios 
que se po
es de dere
en march

Administ
sada en ce
de tiempo

de segurid
s distintos 
ocedimient
ículo 21.3
el Estado 
do de re

Administrac
tamentos y

6 de nov
22 de juni
stablece e
io de Haci
del estad

dministraci
vinculados 

ece la nec
nistrativos
el «Sello 

nicos de u
de un pr

egridad de

 

FIRMA E
ACIÓN,

CTRÓNICA

de certific
ne a disp

echo públic
ha y el d
tración El
ertificados,
o en su re

dad e inter
certificado

to telemáti
de la Ley

dispondrá,
vocación 

ciones Púb
y Administr

viembre, p
o, de acce
n el artícu
ienda y Fu
o de revo
ón Genera
a ella”. 

esidad de 
 electrónic
de tiempo
una fecha
restador d
 la marca 

ELECTRÓN
FIRMA 

A @FIRMA

cación y 
posición de
co vinculad
despliegue
lectrónica 
, autentica
elación con

roperabilid
os electrón
ico, entre e
y 11/2007
, al menos
de todos

blicas que 
raciones. 

por el qu
eso electró

ulo 25.1 qu
unción Púb
ocación de
al del Esta

incorporar
cos, siendo
», entendi

a y hora a
de servicio
 de tiempo

NICA 
Y 

A 

firma 
e las 
das o 
e de 

que 
ación, 
n los 

ad al 
nicos 
ellos, 

7 que 
s, de 
s los 

será 

e se 
ónico 

ue “El 
blica) 
e los 
ado y 

r una 
o una 
endo 
a un 

os de 
o del 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 
docu
elect
valid
 
La D
ejerc
de 
Adm
de v
dere
elect
de 2
Públ
el ar
para
 
Otro
trans
perm
elect
 
A ef
refer
 
II.1.2
Los 

 
@fir
depe

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

umento. E
trónica, so

dadas muc

Dirección d
cicio de su
proyectos 

ministración
validación d
echo de los
trónica que
22 de jun
licos, siend
rtículo 21.3
a la genera

o de los se
sfronterizo

mitiendo a 
trónico de 

fectos del
rirse al con

2 Servicio
servicios o
 Valid

Plata
 Firm

en e
Clien

 Sella
 Brók
 Valid

Euro

ma habilita
endientes 

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

El sello d
obre todo 
cho tiempo 

de Tecnolo
us compete

dirigidos
n Electrónic
de certifica
s ciudadan
e establec

nio, de ac
do la plata
3 de la mis
ación y veri

ervicios pre
o de identid

los ciudad
otro país u

l presente
njunto de s

os incluido
ofrecidos p
dación de
aforma @f

ma electrón
equipos de
nte @firma
ado de tiem
ker de prov
dación de 
opea media

a a cualqu
de la Co

CA 

e tiempo 
en el caso
después d

ogías de 
encias de 
s a facilit
ca, proporc
ados y firm
nos a la u

cen los apa
cceso elec
aforma de 
sma ley. Di
ificación de

estados es
dades elec
danos acce
usando sus

e apartado
servicios pr

os 
por @firma
e firmas y
firma. 
nica de fich
e sobreme
a. 
mpo media
veedores d
identidade
ante Stork

uier aplica
omunidad A

10 

es una 
o de las fi
de su gene

la Informa
desarrollo
tar el ac
ciona la Pl

ma electrón
tilización d

artados g y
ctrónico de
validación
cha platafo
e los sellad

s STORK: 
ctrónicas n
eder e ide
s identidad

o se utiliz
restados p

a son: 
y certifica

heros y fo
esa como 

ante la Auto
de servicios
es de ciuda
. 

ción inform
Autónoma

parte ind
irmas long
eración. 

ación y las
, impulso, 
cceso de 
lataforma @
ica, que fa

de medios
y h del artí
e los ciud
n que dispo
orma se co
dos de tiem

una plataf
nacionales
entificarse 
des electró

zará la ref
por la plataf

dos electr

ormularios 
plataforma

oridad de S
s de identi
adanos de 

mática de 
a a validar

 

dispensable
gevas, que

s Comunic
planificaci
los ciud

@firma, co
acilita el cu

de identif
ículo 6 de 
dadanos a
one la AG
omplemen
mpo. 

forma de r
, que pau
en servicio

ónicas naci

ferencia a
forma.  

rónicos a 

en entorno
as móviles

Sellado TS
dad (cl@v
otros país

los órgano
r certificad

e de la 
e necesiten

caciones, e
ión y ejecu
dadanos 
omo platafo
umplimient
ficación y 
la Ley 11/

a los Serv
GE como m

te con la T

reconocim
latinament
os de gob
ionales. 

a @firma 

través d

o cliente, 
s, a través

S@. 
ve). 
ses de la U

os o entid
dos digital

firma 
n ser 

en el 
ución 
a la 
orma 
to del 
firma 
2007 
vicios 
marca 
TS@, 

iento 
te irá 
ierno 

para 

de la 

tanto 
s del 

Unión 

ades 
les y 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 
firma
digita
 
Asim
integ
cará
 
II.1.3
 
II.1.3
Para
soluc
impa
 
Sus 

 
 

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

as electrón
ales admit

mismo, la 
gración de
ácter previo

3 Especifi

3.1 Caract
a facilitar 
ciones ya 
acta en los

principales
 Se b
 Es u

certif
Mult
tipos
en s

 Prop
func
longe

 Perm
certif
Serv
euro

 Faci
Adm
com

 Prop
gara

o
o
o
o

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

nicas en p
tidos por la

plataform
e aplicacio
o a la pues

caciones 

terísticas 
al máximo
existente

s esfuerzos

s caracterí
basa en Se
una platafo
ficación), 
iFormatos

s de Certif
u relación 

porciona s
iones de S
evos. 

mite la v
ficados ele

vicios de C
opea vigent
lita la inte

ministración
ponente M

porciona l
antizando e
o un rend
o alta disp
o interope
o portabili

CA 

rocesos de
a Plataform

a dispone
ones y po
sta a dispos

Técnicas

de @firma
o la integr
s, @firma
s ya realiza

ísticas son
ervicios We
orma de v

MultiP
..., de tal m
ficados y A
telemática

seguridad 
Sellado de 

validación 
ectrónicos 

Certificación
te en mate
egración d
n electrón
MultiSistem

as máxim
en su funci
imiento óp
ponibilidad
erabilidad, 
dad. 

 

11 

e autentica
ma. 

e de ento
oder gara
sición de lo

a 
ración con

a es “no in
ados en sis

n: 
eb que son
validación 
Política, 
manera qu
Autoridade
a con las d
a las firm
Tiempo y 

de firm
reconocid

n europeos
eria de firm
de la firm
nica, a t

ma Operativ
mas garan
onamiento

ptimo,  
,  
y 

ación y firm

ornos de 
antizar la 
os usuario

n las arqu
ntrusiva”, 
stemas y a

n utilizados
MultiAC (m

MultiCer
e permite 

es de Valid
istintas Ad

mas electró
actualizac

mas electr
dos exped
s en cump

ma electrón
ma electrón

través de
vo y MultiN
ntías de 
o:  

 

ma, entre 

prueba pa
correcta 

os finales. 

itecturas, 
es decir, 

aplicacione

s por las di
múltiples A
tificados, 
la utilizació
dación a lo
ministracio
ónicas, a 
ción de firm

rónicas re
idos por P

plimiento d
ica. 
nica en lo
el Cliente
Navegador.

seguridad

los certific

ara facilita
operación 

aplicacion
no modific

es existente

stintas AA
Autoridade

MultiF
ón de múlt
os ciudada
ones Públi
través de

mas a form

ealizadas 
Prestadore
e la legisla

os portale
e @firma,
. 
d y robu

cados 

ar la 
con 

nes y 
ca ni 
es. 

APP. 
es de 
irma, 
tiples 
anos, 
cas. 
e las 

matos 

con 
es de 
ación 

s de 
, un 

ustez, 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 
II.1.3
El ac
la Re
 
Las 
aten
 
II.1.3
@fir
emp
de d
ser 
MIN
trans
 
@fir
solic
dato
resp
decla
AEP
 
II.1.3
En e
con 
 

 

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

3.2 Modo d
cceso a los
ed SARA, 

solicitude
ndiendo al 

3.3 Audita
ma regist

pleado púb
dicha petic
auditadas 
HFP, por 
sacciones.

ma no alm
citud de firm
os de car
ponsable d
arar los d

PD o equiva

3.4 Servic
el estado a
las siguien

Alcance 
El servic
interlocut

o P
P

o P
s
P

o P
e

o N

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

de acceso
s servicios
descrita e

es de acc
procedimie

abilidad 
tra todas 

blico y/o ap
ción y el p

a través 
ejemplo 

. 

macena los 
ma, y actú
rácter per
e dichos d

datos de c
alente. 

ios de sop
actual de d
ntes caract

cio de sop
tores: 
Para el p
Plataforma
Para el seg
servicio com
Prestadore
Para el terc
en sistema
Niveles adi
 Pres
 Ges

CA 

o a la plata
s de la Plat
n su corres

ceso se re
ento estab

las petic
plicación (m
roceso qu
de los ele
para certi

document
a únicame
sonal incl

datos. La a
carácter pe

porte a us
definición, 
terísticas:

porte y at

rimer nive
. 
gundo nive
mo organis

es de Servi
cer nivel: C
s y desarro
cionales:

stadores de
tores del p

12 

aforma @f
taforma se
spondiente

ealizarán 
lecido al e

ciones rea
mediante c
e se han 

ementos d
ificar que 

tos incluido
ente como 
luidos en 
aplicación 
ersonal qu

suarios 
los servic

tención a 

el: los pro

el: CAU p
smos, otro
cio de Cer
CAU que a
ollos del C

e Servicio 
proyecto de

firma 
 realiza ex
e apartado

a través 
fecto. 

alizadas, i
certificado 
realizado. 
e auditoría
no se p

os en las p
responsab
los certi

usuaria de
ue traten s

cios de sop

usuarios 

opios orga

ara atende
os CAUs de
rtificación (
atiende las

CAU de 2º n

de Certific
el MINHFP

 

xclusivame
o. 

del centr

dentificand
electrónico
Estas pet

a de los q
roduce “n

peticiones d
ble del trat
ficados, p

eberá ser r
sus aplica

porte a us

abarca a 

anismos u

er a agent
e los organ
(PSCs). 
s peticione
nivel. 

cación (PSC
P. 

ente a travé

ro de sop

do siempr
o), el mom
ticiones po
que dispon
no repudio

de validac
tamiento d
pero no c
responsab

aciones an

suarios cue

los siguie

usuarios d

tes extern
nismos o d

es de actua

Cs). 

és de 

porte, 

re al 
mento 
odrán 
ne el 
o” de 

ción o 
e los 

como 
le de 

nte la 

entan 

entes 

de la 

os al 
de los 

ación 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 

 

 

 
II.1.3
La c
de a
 
Se c
serv
esta
sopo
 
El A
Tecn
 
 
 

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

Funcione
Las funci

o R
s

o R
s
u

o E
p

o E
o E

r
v
a
in

o S
d
in
in

3.5 Asegu
calidad del
aquellos pa

contemplar
vicios de va
do de las

orte a los u

Acuerdo de
nología (so

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

 Otro
solic
prev

es 
ones del s

Recepción 
se establez
Registro y 
su tipología
urgencia y 
Evaluación
peticiones. 
Escalado fu
Escalado j
responsabi
visibilidad 
acciones 
ncidencias
Seguimient
de vida, ha
nformados
ncidencias

ramiento 
 servicio s

arámetros q

rán tanto lo
alidación y 
s comunic
usuarios pa

e Nivel de 
olución @f

CA 

os proveed
citar su a
ventivas en

servicio de 
de solicitu

zcan (form
clasificació

a y asignac
el impacto
, investiga

uncional a 
erárquico,
lidad de 
de los ca
necesarias

s. 
to de incide

asta su cier
s respecto 
s/peticiones

de la calid
se medirá 
que midan

os parámet
firma o de

caciones, 
ara la gest

Servicio se
irma). 

 

13 

dores de se
asistencia 
n los sistem

soporte y 
udes a trav
ularios a tr
ón de incid
ción de pri
o en el serv
ación y d

los diferen
 de mane

las org
asos más
s para m

encias y p
rre y verific
del estad

s. 

dad de se
mediante 

n los nivele

tros propio
e sellado d
monitoriza
ión y resol

e publicará

ervicios e 
ante inc

mas. 

atención a
vés de los
ravés de u
dencias y 
oridades (
vicio). 
diagnóstico

ntes nivele
era que lo
ganizacion
s relevante
minimizar 

eticiones a
cación, ma
do y el gra

rvicio 
la continu

es de servic

os del serv
de tiempo c
ación de s
ución de c

á en el Ce

 

infraestruc
idencias o

al usuario s
s canales d
na web). 
peticiones
a partir de

o de las 

s de sopor
os diferent
es implic
es y pued
el impac

a lo largo d
anteniendo
ado de pr

a revisión 
cio. 

icio (dispo
contemplad
sistemas), 
consultas e

ntro de Tr

ctura base 
o actuaci

son 
de entrada

s en funció
el cruce en

incidencia

rte. 
tes nivele

cadas po
dan toma
cto de di

de todo su 
o a los usu
rogreso de

de los va

onibilidad d
dos en @f

como lo
e incidencia

ransferenc

para 
ones 

a que 

ón de 
tre la 

as y 

s de 
osean 
r las 
ichas 

ciclo 
arios 

e sus 

lores 

de los 
firma, 
s de 
as. 

ia de 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 
II.2. 
 
II.2.1
Cl@
los 
ciuda
conc
para
 
Cl@
certi
certi
 
Se t
elect
Adm
siste
de 
Adm
 
La O
Cons
Cl@
iden
conc
 
Aunq
Esta
Públ
dete
 
II.2.1
En lo
de 
difer
 



 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

PLATAFO

1 Descripc
@ve es un s

ciudadano
adano pu
certadas (u
a acceder a

@ve compl
ficado elec
ficados pe

trata de un
trónica, u

ministracion
emas de id

identificac
ministración

Orden PRE
sejo de M

@ve, la plat
tificación, 
certadas, r

que el alc
atal, podrá
licas en l

erminen. 

1.1 Funcio
o que resp
un sistem
rentes acto

 Proveed
que pro
platafor

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

ORMA Cl@

ción del s
sistema or
os a los 
ueda iden
usuario má
a los distin

ementa lo
ctrónico, y

ersonales c

na platafor
un sistem
nes Públic
entificació

ción difere
n. 

E/1838/201
Ministros, d
taforma co
autenticac

regula el fu

cance inic
n adherirs
as condic

onamiento
pecta a la 
ma de fed
ores: 

dores de s
oporcionan
rma para la

CA 

@ve 

istema Cl@
rientado a 
servicios 

ntificarse 
ás contrase
tos servicio

os actuale
y ofrece la 
custodiado

rma común
ma intero
cas tener 
n y firma, y
entes pa

4, de 8 de
de 19 de s
omún del S
ción y firm

uncionamie

cial del si
e al mism

ciones téc

o de la pla
identificaci
deración d

servicios d
n servicios
a identificac

14 

@ve 
unificar y 
públicos. 
ante la 

eña), sin te
os. 

es sistema
 posibilida

os en servid

n para la i
operable y

que impl
y a los ciu
ra relacio

e octubre, p
septiembre
Sector Púb
ma electró
ento de est

stema es 
o mediant
nicas, eco

ataforma (i
ión y auten
de identid

e administ
s de admi
ción y aute

simplificar 
Su objet
Administr

ener que re

as de acc
ad de realiz
dores remo

dentificaci
y horizon
ementar y
dadanos te
onarse el

por la que 
e de 2014
blico Admi
ónica med
te sistema

el Secto
te conveni
onómicas 

identificac
nticación, C
dades ele

tración ele
nistración 
enticación 

 

el acceso
ivo princip
ación me
ecordar cla

ceso med
zar firma e
otos. 

ón, autent
ntal que 
y gestiona
ener que u
ectrónicam

se publica
, por el qu
inistrativo 
diante el u
. 

r Público 
o otras Ad
y organiz

ción y aute
Cl@ve ado
ctrónicas, 

ectrónica (S
electrónic
de ciudada

o electrónic
pal es qu
ediante cl
aves difere

diante DNI
electrónica

ticación y 
evita a 

ar sus pro
utilizar mét
mente co

a el Acuerd
ue se apr
Estatal pa
uso de cl

Administr
dministraci
zativas qu

enticación
opta la filo

integrand

SP): Entid
ca y utiliza
anos. 

co de 
ue el 
laves 
entes 

I-e y 
a con 

firma 
las 

opios 
todos 
n la 

do de 
ueba 

ara la 
laves 

rativo 
ones 
e se 

n) 
osofía 
do a 

ades 
an la 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 
 



 



 
De a
con 
perti
círcu
sopo
men
 
Para
Cl@
STO
proy
utiliz
orga
difer
man
usua
 
En r
la ut
 



 



 

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

 Proveed
Entidad
autentic
comune

 Pasarel
el acces
identific

acuerdo co
el Gestor d
inentes co
ulos de co
ortadas po
nsajes firma

a implemen
@ve se bas
ORK y STO
yecto. Esto
zación del 
anizar info
rentes dom
nera direct
ario. 

relación a 
tilización de

 Cl@ve 
orientad
provisto

 Cl@ve 
tiempo 
Gerenc

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

dores de 
es que 

cación de 
es por otras

a / Gestor
so de los p

cación. 

on esta ap
de Identific
n los distin
onfianza e
or el inte
ados entre

ntar esta fe
sa esencia
ORK 2.0, a
o supone q
estándar S

ormación 
minios, y 
a, sino sie

los mecan
e dos tipos

PIN: sistem
do a usua
o por la Age

permanen
pero no ili
ia de Inform

CA 

servicios
proporcio
los ciud

s entidade

r de Identif
proveedore

proximació
cación, enc
ntos sistem
entre los 
rcambio d

e ellos. 

ederación 
almente en
adaptándo
que la inte
SAML 2.0,
de segur
que la in
empre a t

nismos de 
s de claves

ma de cont
arios que 
encia Esta

nte: sistem
mitada, or
mática de 

15 

s de iden
onan me
adanos p

es. 

ficación: S
es de servi

ón, los SP 
cargándos

mas de ide
distintos a
de certifica

de identid
n los resul
los conven

eroperabilid
, un framew
ridad e i
tegración 
través red

identificac
s concertad

traseña de
acceden 

atal de Adm

ma de cont
ientado a 
la Segurid

ntificación 
ecanismos
para ser u

istema inte
icios a los 

únicamen
se este de 
entificación
actores qu
ados elec

ades, la so
ltados obte
nientemen
dad en Cl
work basa
identidad 
entre sist

direcciones

ción, Cl@v
das: 

e validez m
esporádic

ministración

traseña de
usuarios h
ad Social 

 

y autent
 de ide
utilizados 

ermediado
distintos m

nte tienen 
establecer
. Para ello

ue se inte
ctrónicos y

olución des
enidos por
te a las ne
@ve se co

ado en XM
e interca

temas se 
s desde el

e contemp

muy limitad
amente a
n Tributaria

e validez d
habituales, 
(GISS). 

ticación (
entificación
como me

or que pos
mecanismo

que integ
r las relaci

o se establ
egran entr
y el envío

sarrollada 
r los proye
ecesidade
onsigue co
L para reu

ambiarla e
realiza n

l navegad

pla inicialm

da en el tie
a los serv
a (AEAT). 

duradera e
 provisto p

(IdP): 
n y 
edios 

ibilita 
os de 

rarse 
ones 
ecen 

re sí, 
o de 

para 
ectos 
s del 
on la 
unir y 
entre 
o de 
or el 

mente 

mpo, 
icios, 

en el 
por la 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 
Amb
usua
un c
del s
debe
plata
Eusk
las E
 
Adem
con 
 



 



 
II.2.1
cent
El si
en p
certi
certi
Adm
adm
sigu



 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

bos mecan
ario reciba 
código que
servicio de
erá ser ge
aforma, en
kadi, y, ev
Entidades 

más de los
otros dos s

 @firma,
electrón

 STORK
reconoc
durante
servirá 
reconoc
No 910
2014 re
para las
deroga 

1.2 Funci
tralizados
istema Cl@
particular, 
ficados ele
ficados a

ministracion
mitido el u

ientes con

 Para po
expresa
centraliz
centraliz
ciudada

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

nismos de
en su telé
 deberá ut
e envío d

estionada d
n este cas
ventualmen
Locales ad

s dos mec
sistemas d

, para la 
nicos y DN

K, la plata
cimiento tra
e la ejecuc

de refere
cimiento de
/2014 del 

elativo a la
s transacci
la Directiva

onamient
) 

@ve permi
a servici

ectrónicos 
dmitidos, 

nes Públic
uso de ce
sideracion

oder acce
amente la 
zados. La
zado para
ano acceda

CA 

e identifica
éfono móvi
tilizar dura
e dicho S
directamen
so la Adm
nte, las En
dheridas al

canismos d
de identifica

gestión 
I electrónic

aforma eu
ansfronter
ción de lo
encia par
e identidad
Parlamen

a identifica
ones elect
a 1999/93/

o de la 

tirá tambié
ios de fir
personale
todo ello

cas en aq
ertificados

nes: 

eder al se
emisión d

 emisión 
a firma se
a al proced

16 

ación cont
l, mediante

ante el proc
SMS no es
nte por las
ministración
ntidades d
l presente 

de identific
ación adic

de la id
co. 

ropea de 
rizo de ide
os proyect
ra la con
des electró
to Europe
ción electr
trónicas en
/CE (regla

plataform

én el acce
rma de do
es centraliz
o a efecto
quellos trá

s electróni

ervicio, el 
de sus ce
al ciudad
e llevará 

dimiento de

templan la
e un mens
ceso de au
s objeto d
s entidades
n de la C
de derecho

Convenio.

cación ante
ionales: 

entificación

interoper
ntidades e
tos STOR
nstrucción 
ónicas prev
o y del Co
rónica y lo
n el mercad
mento eID

ma (firma 

so a servic
ocumentos
zados, si e
os de su
ámites en
icos. Se 

usuario d
ertificados 
ano de s
a cabo 

e firma con

 

a posibilid
aje corto d

utenticació
el present
s que se i
omunidad 

o público d
. 

eriores, Cl@

n median

abilidad q
electrónica
K y STOR
del futur

visto en Re
onsejo de 
os servicios
do interior 
AS). 

mediante

cios de firm
s electrón
el usuario 

presenta
n que sea
tendrán e

deberá sol
electrónic

u certifica
la primera

n la platafo

dad de qu
de texto (S
ón. La prov
te Conven
integran co

Autónom
dependient

@ve se int

te certific

que permit
as, desarro
RK 2.0, y
ro sistema
eglamento 

23 de juli
s de confi
y por la qu

e certifica

ma electró
nicos med
no usase 

ación ante
a requerid
en cuenta

licitar prev
cos person
ado electró
ra vez qu
orma Cl@v

ue el 
SMS), 
visión 
nio, y 
on la 
a de 
tes y 

tegra 

cados 

te el 
ollada 

que 
a de 
(UE) 
io de 
anza 
ue se 

ados 

ónica, 
iante 
otros 

e las 
do o 
a las 

via y 
nales 
ónico 
ue el 
ve. El 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 





 
II.2.2
Las 
siste
en s
Loca
de 1
las 
nece
la C
públ
podr
cual 
2015
por l
pres
 
Las 
aten
 
II.2.2
El s
siem
com
Esta
de lo
de a

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

sistema
centraliz
almacen
su uso b

 Los cer
garantía

 En cual
deberá 
efectuad
haber a
factores
identific

2 Uso del 
condicione

ema Cl@ve
su caso, la
ales adher
14 de diciem
Comunica
esarias pa
omunidad 
ico depend
rán constit

deberán 
5 de la Dir
la que se 

sencial del 

solicitude
ndiendo al 

2.1 Audita
sistema C
mpre a la e

o la oper
as peticion
os que dis
acuerdo co

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

a informará
zado y g
nará en el 
bajo el con

rtificados e
as de ident

quier proc
garantiza

do por el t
autenticado
s de aute
cación Cl@

sistema C
es técnica
e de la Adm
as Entidad
idas al pre
mbre de 20
ciones, po
ra el desa
Autónoma

dientes y l
tuir Oficina
estar a lo
rección de
establecen
sistema cl

es de acc
procedimie

abilidad 
l@ve regi

entidad que
ación efec
es podrán
ponen las 

on las respo

CA 

á al ciudad
generará e

sistema d
ntrol exclus

electrónicos
tificación d

eso de firm
arse que 
titular de l
o previame
enticación,

@ve PIN y C

Cl@ve 
s, económ
ministració
des de der
esente Con
015, de la 
or la que 

arrollo y ap
a de Euska
as Entidad

as de Reg
 dispuesto
 Tecnolog
n las cond
l@ve. 

ceso se re
ento estab

istrará tod
e realiza la
ctuada y l
 ser audita
entidades 
onsabilidad

17 

dano de q
en ese m
e forma pr
sivo de su 

s persona
del DNI ele

ma electró
el acceso

la misma, 
ente al ciu
, como p
Cl@ve per

micas y org
ón de la Co
recho púb
nvenio, est
Dirección 
se estab

plicación d
adi, y, en 
des Locale
gistro Pres
o en la Re
gías de la I
diciones pa

ealizarán 
lecido al e

das las p
a petición y
la respues
adas a tra
 que interv
des asigna

ue se le v
momento 
rotegida, d
titular. 

les serán 
ectrónico de

nica con e
o a dicha
por lo que

udadano m
por ejemp
rmanente.

ganizativas
omunidad 
blico depen
tán determ
de Tecnol

blecen las 
del sistema
su caso, la

es adherida
encial del 
esolución 
Informació
ara actuar 

a través 
fecto. 

eticiones 
y el mome
sta propor
avés de los
vienen en 
adas a cad

 

va a emitir
su clave 
e modo qu

emitidos c
el ciudada

el certificad
a clave só
e para su 

mediante u
lo los m

s para la in
Autónoma
ndientes y

minadas po
ogías de la
prescripc

a Cl@ve. E
as Entidad
as al prese
sistema C

de 28 de 
ón y las Co

como ofic

del centr

realizadas
nto de dich
rcionada p
s elemento
la operació

da una esta

r su certifi
privada 

ue se gara

con las mis
no. 

do centraliz
ólo podrá
uso se de
n mínimo 
ecanismos

ncorporaci
a de Euska
y las Entid
or la Resolu
a Informac

ciones técn
Eventualm
des de der
ente Conv
Cl@ve, pa
septiembr

omunicacio
cina de reg

ro de sop

s, identific
ha petición
por el sist
os de aud
ón del sist
ablecidas 

cado 
y la 

antice 

smas 

zado, 
á ser 
eberá 
de 2 

s de 

ón al 
adi, y, 
ades 
ución 
ción y 
nicas 
ente, 
recho 
venio, 
ara lo 
re de 
ones, 
gistro 

porte, 

ando 
n, así 
ema. 
itoría 
ema, 
en la 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 
Reso
Infor
técn
 
El si
resp
única
pers
dato
cará
 
II.2.2
El se
pres





 
Las 
son:









 
II.2.2
La c
de a
 

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

olución de
rmación y 
icas neces

istema Cl@
puestas a 
amente c

sonal inclu
os. La aplic
ácter perso

2.2 Servic
ervicio de 
stado en su

 Centro 
Minister
contacto

 Servicio
(AEAT o

funciones 
 

 Recepc
establez

 Registro
tipología
y el imp

 Evaluac

 Escalad

 Seguim
vida, h
informa
incidenc

2.3 Asegu
calidad del
aquellos pa

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

e 14 de dic
las Comun
sarias para

@ve no alm
las peti

como resp
idos en lo
cación usu

onal que tra

ios de sop
soporte y 

us diferente

de Atenc
rio de Hac
o con las e

os de sopo
o GISS), e

de este s

ción de so
zcan (form

o y clasific
a y asigna

pacto en el 

ción, invest

do funciona

iento de in
hasta su 
dos respe
cias/peticio

ramiento 
 servicio s

arámetros q

CA 

ciembre de
nicaciones
a el desarro

macena los
ciones de

ponsable d
os certifica
uaria debe
aten sus ap

porte a las
atención a
es niveles 

ción a In
cienda y F
entidades u

orte de los
en el caso d

servicio de 

olicitudes a
mularios a t

cación de 
ción de pr
servicio).

tigación y d

al a los dife

ncidencias
cierre y 

ecto del 
ones. 

de la calid
se medirá 
que midan

18 

e 2015, de
s, por la qu
rollo y aplic

s datos de
e identific
del tratam
ados, pero
erá ser res
plicaciones

s entidade
a entidades
por los sig

ntegradore
Función P
usuarias. 

s Proveedo
de que sea

soporte y

a través d
ravés de u

 incidencia
rioridades (

diagnóstic

erentes niv

s y peticion
verificació
estado y 

dad de se
mediante 

n los nivele

e la Direcci
ue se estab
cación del s

e carácter 
cación y 
miento de 
o no como
sponsable 
s ante la A

es usuaria
s usuarias

guientes ac

es y Desa
Pública (M

ores de S
a necesaria

y atención 

de los can
una web).

as y petic
(a partir de

o de las in

veles de so

nes a lo la
ón, mante

el grado

rvicio 
la continu

es de servic

 

ión de Tec
blecen las 
sistema Cl

personal in
autenticac
los dato

o responsa
de declara

AEPD o equ

as 
s del sistem
ctores: 

arrolladore
INHFP), c

ervicios de
a su partic

a las entid

ales de e

ciones en 
el cruce en

cidencias 

oporte. 

argo de to
eniendo a
o de prog

a revisión 
cio. 

cnologías 
prescripci

l@ve. 

ncluidos e
ción, y a

os de car
able de di
ar los dato
uivalente. 

ma Cl@ve 

es (CAID)
como punt

e Identifica
cipación. 

dades usu

entrada qu

función d
ntre la urge

y peticione

odo su cicl
a los usu
greso de 

de los va

de la 
iones 

n las 
actúa 
rácter 
ichos 
os de 

será 

) del 
to de 

ación 

arias 

ue se 

de su 
encia 

es. 

lo de 
arios 

sus 

lores 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 
Se c
a los
 
El A
publ
 
 
II.3. 
 
II.3.1
El re
hace
terce
Adm
depe
 
Los 
 





 
El a
conj
com
 
El re
elect
apod
 
Com
 






 
 

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

contemplar
s usuarios 

Acuerdo de
icado en e

REGISTR

1 Descripc
egistro ele
er constar 
eros, con 

ministracion
endientes. 

Actores qu

 El ciuda
otro ciud

 El ciuda
otro ciud

apoderamie
unto de el
petencia d

egistro RE
trónico rea
deramiento

mo poderda

 Crear u

 Consult

 Revoca

 Modifica

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

rán tanto lo
para la ge

e Nivel de
el Centro d

RO ELECTR

ción Gene
ectrónico 
y gestiona
el fin de 

nes Públi

ue intervien

adano que
dadano o e

adano que
dadano o e

ento se in
los. La des

de cada org

EA permit
alizar cierta
o: 

ante: 

n apodera

tar sus apo

r sus apod

ar la vigenc

CA 

os paráme
estión y res

e Servicio 
e Transfer

RÓNICO D

eral 
de repres
ar las repre

actuar en
cas y/o 

nen en un 

e actúa co
empresa p

 actúa com
empresa.

scribe en 
scripción, 
ganismo q

e, previa 
as operaci

miento sob

oderamient

deramiento

cia de sus 

 

19 

etros propio
solución de

es el de
rencia de T

DE APODE

entación y
esentacion
n su nomb

sus org

apoderam

omo poder
para que ac

mo apoder

el Regist
la gestión 
ue se adhi

identificac
iones nece

bre un trám

tos 

os 

apoderam

os del serv
e consultas

 aplicació
Tecnología

ERAMIENT

y apodera
nes que los
bre de for
anismos 

miento son:

rdante pue
ctúe en su

rado puede

ro para u
de los trá

iere al REA

ción con c
esarias pa

mite o una 

mientos  

 

vicio como 
s e inciden

n a la so
a. 

TOS 

amientos (
s interesad
rma electr
públicos 

ede apode
nombre. 

e represen

n determin
mites y las
A. 

certificado 
ra inscribir

categoría 

o los de so
ncias. 

olución @f

(REA), pe
dos otorgu
rónica ante

vinculado

rar a cual

ntar a cual

nado trám
s categoría

 digital o 
r o gestion

de trámite

porte 

firma, 

rmite 
uen a 
e las 
os o 

quier 

quier 

mite o 
as es 

DNI 
nar el 

es 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 
Com
 





 
Un o
com
integ
Web
la de
 
II.3.2
 
II.3.2
 
II.3.2
La d
 
https
 
El ac
 
Las 
al pr
 
El m
 
http:
 
II.3.2
El ac
Red 
 
Las 
los d
 
 

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

mo apodera

 Consult

 Renunc

 Confirm
requiera

organismo 
petencia e

grando sus
b puestos a
escarga de

2 Especifi

2.1 Modos

2.1.1 Acce
dirección es

s://rea.reds

cceso a la 

solicitudes
rocedimien

manual de u

//administr

2.1.2 Acce
cceso a los
SARA. 

reglas de 
documento

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

ado: 

tar sus apo

ciar a apod

mar apode
an 

puede rea
en REA, b
s propias 
a disposici
e sus trámi

caciones 

s de Acces

eso a travé
s: 

sara.es/fun

aplicación

s de acces
nto estable

usuario de 

racionelect

eso a travé
s servicios

validación
os esquem

CA 

oderamient

eramiento

eramientos

alizar la ge
bien a trav
aplicacion
ón por el s
tes y categ

Técnicas

so al REA

és de una 

ncionarioH

n se realiza

so se hará
cido al efe

la aplicaci

tronica.gob

és de una 
s Web del R

que se ap
a XSD. 

 

20 

tos  

os 

, para trá

estión y con
vés del su
nes con el
sistema. E
gorías en d

A 

aplicació

abilitado/

a exclusiva

án a través
ecto. 

ión puede 

b.es/ctt/rea

interfaz d
REA se re

plican son 

ámites o 

nsulta de lo
bsistema 
 Registro 

El sistema p
diversos fo

ón Web 

amente a tr

s del centro

consultars

a/ 

de servicio
ealiza exclu

las que de

 

categoría

os apodera
Intranet de
a partir d

permite a l
ormatos no

ravés de la

o de sopor

se en: 

os Web 
usivamente

efine el len

as que as

amientos d
el REA, o 
e los serv
los organis

ormalizado

a Red SAR

rte, atendi

e a través 

nguaje WS

sí lo 

de su 
bien 

vicios 
smos 
s. 

RA. 

endo 

de la 

SDL y 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 
Los 
 

1
2
3
4
5
6
7
8

 
La d
 
http:
 
II.3.3
El se
 


 

 

 



 

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

Servicios W

1. Consult
2. Dar de A
3. Revoca
4. Modifica
5. Renunc
6. Confirm
7. Descarg
8. Descarg

descripción

//administr

3 Servicio
ervicio de s

 Alcance

El servi
interlocu

o P
o P

s
o P

e
o N

 Funcion
 
Las func

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

Web dispo

ta de Apod
Alta Apode
r Apodera
ar Apodera
ciar Apoder
mar Apoder
ga de Apod
ga de Cate

n detallada 

racionelect

os de sopo
soporte a u

e 

icio de so
utores: 

Para el prim
Para el seg
servicio com
Para el terc
en sistema
Niveles adi
 Ges
 Los 

solic
prev

nes 

ciones del 

CA 

onibles son

deramiento
eramientos
mientos W
amientos W
ramientos 
ramientos W
deramiento
egorías y T

de los ser

tronica.gob

orte a las e
usuarios tie

oporte y a

mer nivel: l
gundo nive
mo organis
cer nivel: C
s y desarro
cionales:
tores del p
proveedor

citar su a
ventivas en

servicio de

21 

n los siguie

os WS  
s WS  

WS  
WS  
WS  
WS  
os WS  
Trámites W

rvicios Web

b.es/ctt/rea

entidades
ene las sig

atención a 

los propios
el: CAU p
smos, otro
CAU que a
ollos del C

proyecto de
res de ser
asistencia 
n los sistem

e soporte y

entes:  

WS  

b puede co

a/ 

 usuarias
guientes ca

usuarios 

s organism
ara atende

os CAUs de
atiende las

CAU de 2º n

el MINHFP
rvicios e i

ante inc
mas. 

y atención 

 

onsultarse 

aracterístic

abarca a 

mos usuario
er a agent
e los organ
s peticione
nivel. 

P. 
nfraestruct
idencias o

al usuario

en: 

cas: 

los siguie

os del REA
tes extern
nismos. 
es de actua

tura base 
o actuaci

o son: 

entes 

A. 
os al 

ación 

para 
ones 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 

 
II.3.4
La c
de a
 
Se c
a los
 
El A
publ
 

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

o R
s

o R
s
u

o E
p

o E
o E

r
v
a
in

o S
d
in
in

4 Asegura
calidad del
aquellos pa

contemplar
s usuarios 

Acuerdo de
icado en e

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

Recepción 
se establez
Registro y 
su tipología
urgencia y 
Evaluación
peticiones. 
Escalado fu
Escalado j
esponsabi

visibilidad 
acciones 
ncidencias
Seguimient
de vida, ha
nformados
ncidencias

amiento de
 servicio s

arámetros q

rán tanto lo
para la ge

e Nivel de
el Centro d

CA 

de solicitu
zcan (form
clasificació

a y asignac
el impacto
, investiga

uncional a 
erárquico,
lidad de 
de los ca
necesarias

s. 
to de incide

asta su cier
s respecto 
s/peticiones

e la calida
se medirá 
que midan

os paráme
estión y res

e Servicio 
e Transfer

 

22 

udes a trav
ularios a tr
ón de incid
ción de pri
o en el serv
ación y d

los diferen
 de mane

las org
asos más
s para m

encias y p
rre y verific
del estad

s. 

ad de serv
mediante 

n los nivele

etros propio
solución de

es el de
rencia de T

vés de los
ravés de u
dencias y 
oridades (
vicio). 
diagnóstico

ntes nivele
era que lo
ganizacion
s relevante
minimizar 

eticiones a
cación, ma
do y el gra

vicio 
la continu

es de servic

os del serv
e consultas

 aplicació
Tecnología

 

s canales d
na página 
peticiones
a partir de

o de las 

s de sopor
os diferent
es implic
es y pued
el impac

a lo largo d
anteniendo
ado de pr

a revisión 
cio. 

vicio como 
s e inciden

n a la so
a. 

de entrada
web). 

s en funció
el cruce en

incidencia

rte. 
tes nivele

cadas po
dan toma
cto de di

de todo su 
o a los usu
rogreso de

de los va

o los de so
ncias. 

olución @f

a que 

ón de 
tre la 

as y 

s de 
osean 
r las 
ichas 

ciclo 
arios 

e sus 

lores 

porte 

firma, 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 
APA
PÚB
 
Sub
Púb
 
III.a.
 
III.a.
La p
Públ
ciuda
com
 
De e
de 
com
lega
 
III.a.
Los 
adm

 
La c
inter
serv
su e
será
 
 
 

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

ARTADO 
BLICAS PO

apartado 
licas 

.1. DESCR

.1.1 Descr
plataforma
licas inter
adanos de
petencia. 

esta forma
los mism
probacione
l o que el c

.1.2 Servic
servicios 

ministracion
 Con
 Serv

Adm
 Cart

carta de se
rcambio de
vicio determ
efectividad 
á actualizad

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

III): CO
OR MEDIO

III.a): In

RIPCIÓN G

ripción 
a de inter
resadas l
e los que 

, el ciudad
mos. Asim
es de dich
ciudadano

cios inclui
ofrecidos 

nes son: 
exión a la 
vicio de co

ministración
ta de servic

ervicios rec
e datos en
minado, as

y cualquie
da con los 

CA 

OMUNICA
OS ELECT

ntermediac

GENERAL

mediación
a consult
ya dispon

dano no tie
mismo, la
hos datos.
haya dado

idos 
por la pl

plataforma
municació

n General d
cios 

cogerá en 
tre Admini

sí como los
er otra info
nuevos se

 

23 

ACIONES 
TRÓNICOS

ción de 

 de datos
ta por m
nen otras 

ene que ap
a Adminis
 Para ello
o su conse

ataforma 

a de interca
ón de camb
del Estado

 este serv
istraciones
s requisitos
ormación q
ervicios int

ENTRE 
S: 

datos e

s permite 
edios ele
Administra

portar los d
stración P
o debe exi
entimiento.

de interm

ambio de d
bio de dom
o 

vicio los efe
s Públicas 
s para su t
que deba 
ermediado

 

ADMINI

ntre Adm

a las Ad
ctrónicos 
aciones P

documento
Pública p
stir el ade
. 

ediación d

datos 
micilio a org

ectos que 
para la pr

tramitación
conocer e

os que se i

ISTRACIO

ministracio

dministraci
de datos

Públicas po

os acredita
puede rea
ecuado so

de datos e

ganismos 

se deriva
restación d
n, el plazo 
el interesad
ncorporen

ONES 

ones 

ones 
s de 
or su 

ativos 
alizar 
porte 

entre 

de la 

n del 
de un 

para 
do, y 
. 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 
III.a.
 
III.a.
adm
La p
integ
Adm
segu
 
III.a.
El ac
la Re
 
III.a.
Deb
gara
sigu













 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

.2. ESPEC

.2.1 Carac
ministracio
plataforma 
grar múltip

ministracion
ura. 

.2.2 Modo 
cceso a los
ed SARA, 

.2.3 Espec
ido a la c

antías de s
ientes esp

 Autentic
mediant
recome
sistema
identific

 Gestión
públicos
las que 

 Firma e
certifica

 Trazabi
identific
certifica
tiempo) 
integrida

 Confide
intercam
distintos
SARA p
de dato

 Integrid
que se 

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

CIFICACIO

cterísticas
ones 

de interme
ples Admin
nes Públic

de acceso
s servicios
descrita e

cificacione
riticidad d
eguridad, 

pecificacion

cación: ide
te certifica
ndación U

as de ide
cación de la

n de auto
s y las apl
han sido h

electrónica
ado electró

lidad: El 
cando siem
ado electró

y la finalid
ad de los d

encialidad: 
mbiados. 
s organism
proporcion
s. 

ad: Todas 
devuelvan

CA 

NES TÉCN

 de la pla

ediación d
nistraciones
cas como 

o a la plat
s de la plat
n su corres

es de segu
e la inform
confidenci

nes: 

entificación
ado electr
UIT X.509 
entificación
as Adminis

rizaciones
icaciones, 

habilitados

a: Todas la
nico (X509

sistema 
mpre al e
ónico), el 
dad con la 
datos regis

El sistema
Todas las

mos van so
a, en el tr

las consu
 serán firm

24 

NICAS 

ataforma d

e datos es
s Públicas
para con

taforma de
taforma se 
spondiente

uridad 
mación inte
alidad y pr

n de los 
rónico rec

versión 3
n recogido
straciones 

s: Sólo se
 y sólo pa

s. 

as peticio
9 v3). 

registrará 
empleado 

momento
que se ha

strados me

a garantiza
s comuni
obre proto
ramo tronc

ltas que se
madas elec

de interme

s un servic
s, tanto pa
nsultar dat

e intermed
realiza ex

e apartado

ercambiad
rotección d

usuarios q
conocido e
3 o super
os en la 
Públicas.

e dará ac
ara realizar

nes irán f

todas la
público y

o de dich
an realizado
ediante el u

ará la conf
caciones 

ocolo https
cal, medida

e realicen,
ctrónicame

 

ediación d

cio horizont
ra proveer
tos de ot

diación de
xclusivame
o. 

a, para as
de datos se

que acced
en vigor q
riores, o m

Ley 11/

cceso a l
r aquellas 

firmadas (X

s consult
y/o aplicac
ha consult
o. El sistem
uso de firm

fidencialida
que se 

s (SSL) y 
as adiciona

así como 
ente para g

de datos e

tal que pe
r datos a 
tras, de fo

e datos 
ente a travé

segurar pl
e cumplirá

den al ser
que cump
mediante 
/2007 par

los emple
consultas 

XMLDSig)

tas realiza
ción (med
ta (sellado
ma garanti

ma electrón

ad de los d
realicen e
además la
ales de cif

las respue
garantizar 

entre 

rmite 
otras 
orma 

és de 

enas 
án las 

rvicio 
la la 
otros 
ra la 

ados 
para 

) con 

adas, 
iante 
o en 
iza la 

nica. 

datos 
entre 
a red 
frado 

estas 
tanto 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 













 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

la integr
que inte

 Sellado 
y suces
hará us
de Tie
sincroni
conform
1308/19
Armada
laborato
condicio

 Auditab
en el si
Todas l
permite 
auditorí

 Auditorí
módulo 
de dato
solicitan
relevant
garantiz
mediant
establec
disponib
manten
persona
acredita
platafor

 Calidad
del orga

 Adminis
(altas/ba
pueda t
da la po

 Política 
protege
ofrecido

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

ridad de lo
ervienen y 

de tiempo
sos registr
o de una m
mpo de 
izada con 

midad con 
992, de 23
a como lab
orio asocia
ones técnic

ilidad: Cad
stema con
las peticio

su post
as del serv

ía: La plat
de auditor

os realizad
nte, la fec
tes desen
zará la in
te técnica
ciéndose, 
bilidad y 
ga on-line

al de la 
ado podrá
rma. 

 de la info
anismo que

stración d
ajas/modif
tener un a
osibilidad d

de segurid
er debidam
os se defin

CA 

os datos int
el no repu

o: Para cer
rados en la
marca de t
la Platafo
el Real 
lo previst

3 de octubr
boratorio d
ado al ce
cas y proto

da petición
n la consig
ones van id
terior recu
vicio. 

taforma de
ría, en el q
as, inform

cha y la fi
ncadenado
tegridad y
as de f

asimismo
recuperac

e por motiv
Administr

á acceder 

ormación: L
e los custo

delegada: 
ficaciones)
administrad
de limitar la

dad común
mente la in

irán sobre

25 

tercambiad
dio de la c

rtificar la fe
a plataform
tiempo o, e
orma de 
Instituto y
to sobre 
re, por el q
depositario
entro Espa
ocolos que

n y su cor
guiente firm
dentificada
uperación 

e intermed
que queda
ación de c
inalidad de
os a par
y no repu
firma elec
o, medida
ción de 
vos de ef
ración Pú

a las fu

La calidad
odia. 

para fa
) el sistem
dor encarg
a administr

n: las med
nformación
: 

dos como 
consulta. 

echa y el t
ma de inte
en su caso
Firma El

y Observa
la hora le
que se dec
 del padró
añol de M

e el citado O

respondien
ma electrón
as con un

ante pos

diación de
rán registr
contexto a
e la cons
rtir de la
udio de la
ctrónica y
as técnic
aquella in
iciencia té

ública deb
ncionalida

 de los da

acilitar la 
ma permit
gado de es
ración del s

didas de se
 y los ser

 

la identida

tiempo de 
ermediació
o, del Serv
ectrónica 

atorio de l
egal en el 
clara el La
ón naciona
Metrología,
Organismo

nte respue
nica y sella

identificad
sibles rec

e datos dis
rados toda
asociada, la
ulta, y aq
a propia 
a informac
y sellado
as para 
nformación
écnica o s
bidamente 
des de a

atos será r

gestión 
te que ca
sta gestión
sistema po

eguridad n
rvicios de 

ad de las p

las activid
ón de dato
vicio de Se

del MIN
la Armada
 Real De

aboratorio 
al de Tiem
, y según
o establezc

esta se reg
ado de tie
dor único,
clamacione

spondrá d
as las cons
a identidad
uellos eve
consulta.

ción regist
o de tie

garantiza
n que no
seguridad. 

autorizad
auditoría d

responsabi

de usu
ada organ
n. Para ello
or organism

necesarias 
intermedia

artes 

ades 
os se 
ellado 
HFP, 
a, de 
creto 
de la 

mpo y 
n las 
ca. 

gistra 
mpo. 
 que 

es o 

e un 
sultas 
d del 
entos 
 Se 
trada 
mpo, 

ar la 
o se 
Sólo 

do y 
de la 

ilidad 

arios 
nismo 
o, se 
mos. 

para 
ación 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 

 
III.a.
Se p
7 día
cont
 
III.a.
Las 
conj
actu
inter
 
III.a.
Las 
prop
de i
requ
serv
 
III.a.
Inicia
 
 

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

a. C
c
p
E
r
D
N
E

b. R
la
d
A

c. C
P
1
P

.2.4 Espec
promoverá 
as de la s
tar con la m

.2.5 Incorp
administra

untos de
alización d

rmediados 

.2.6 Incorp
Administra

pios interm
ntermedia

uisitos y ob
vicio. 

.2.7 Nivele
almente lo

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

Cumplimien
conservació
potestades
Electrónica
revisiones 
Decreto 3/2
Nacional d
Electrónica
Realización
a Metodolo
de Inform
Administrac
Cumplimien
Personal, d
15/1999, de
Personal y 

cificacione
que la pla

semana las
misma disp

poración d
aciones ad
e datos 
de la Cart
al MINHF

poración d
aciones Pú
ediadores 
ción de d

bligaciones

es de serv
os niveles d

CA 

nto de lo
ón de las 

s aprobado
a mediante
posteriores
2010, de 8
de Segur

a. 
n de anális
ogía de An
mación (
ción Electr
nto de la n
de conform
e 13 de dic
su normat

es de disp
ataforma de
s 24 horas
ponibilidad

de nuevos
dheridas a

intermed
ta de Serv
P para act

de nuevos
úblicas usu

de datos, 
datos com
s que la pla

vicio de pa
de servicio

 

26 

os criterios
aplicacion

os por el C
e Resoluc
s, y aquell
8 de enero
ridad en 

sis y gestió
nálisis y G
(MAGERIT
rónica. 
normativa d
midad con
ciembre, d
tiva de des

ponibilidad
e intermed
s del día. 
en sus sis

s servicios
a este Co

diados, p
vicios e in
tualizar la C

s intermed
uarias de e
 en cuyo c
o un usua
ataforma e

artida 
o serán los 

s de seg
nes utiliza

Consejo Su
ción de 2
as que sea

o, por el qu
el ámbito

ón de ries
estión de 

T) del C

de Protecc
n lo dispue
de Protecc
sarrollo. 

d 
diación de 
Los organ
stemas o p

s 
onvenio po
promoviend
nformando 
Carta de S

diadores d
este servic
caso se co
ario más, 
en cuanto 

siguientes

 

uridad, no
das para 

uperior de 
6 de may
an de aplic
ue se regu
o de la 

gos, prefe
Riesgos d
Consejo 

ión de Dat
esto en la
ión de Dat

datos esté
ismos ced

plataformas

odrán inco
do la c

de los nu
Servicios. 

de datos 
io podrán 

onectarán a
atendiend
a segurida

s: 

ormalizació
el ejercici
Administra
yo de 20
cación del 
ula el Esqu
Administra

eriblemente
de los Siste

Superior 

tos de Car
a Ley Orgá
tos de Car

é disponibl
dentes deb
s. 

orporar nu
correspond
uevos serv

desarrolla
a la platafo
do los mis
ad y nivele

ón y 
o de 
ación 
03 y 
Real 

uema 
ación 

e con 
emas 

de 

rácter 
ánica 
rácter 

e los 
berán 

uevos 
iente 

vicios 

r sus 
orma 
smos 
es de 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 
Serv
Los 
 
La 
corre
 
 
Sub
 
III.b.
 
III.b.
El S
Adm

- 

- 

- 

 
La re
las p
apor
dicho
posi
devo
man
 
La p
facili
Orga

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

vicios de so
que corres

Comisión 
esponda p

apartado 

.1. DESCR

.1.1 Descr
Sistema de
ministracion

Intercon
utilizand
disposic
por el q
ámbito d
para e
(denom
Permite
comunic
Organis
ciudada
Da cum
de acce

emisión ele
propias Ad
rta grande
os docum
ble digital
olver el p
nipulación y

plataforma 
ita su sop
anismo. 

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

oporte 
spondan a 

de Segu
por motivos

III.b): Sist

RIPCIÓN G

ripción de
e Intercone
nes Pública
necta las 
do la Norm
ción adicio
que se reg
de la Adm
l intercam
inado tam

e el inte
caciones e
smos Com
ano como a

mplimiento a
eso electró

ectrónica d
dministraci
es ahorros
entos. Asi
izar con p

papel al c
y tránsito d

 está con
orte, trans

CA 

@firma 

uimiento p
s técnicos o

tema de In

GENERAL

l Sistema 
exión de R
as que: 

oficinas 
ma Técnica
onal primer
gula el Es
inistración

mbio de 
bién SICR

ercambio 
electrónicas
mpetentes,
a las Admi
a la obliga
nico de los

de los doc
ones Públ

s en coste
imismo, y 
plena cobe
ciudadano 
del papel.

struida co
sferencia y

27 

podrá det
o legales.

nterconexi

de Interco
Registros 

de regist
a de Inter
ra del Rea
squema N
 Electrónic
asientos 

RES 3.0.) 
de asie

s seguras 
 aportand
nistracione

ación legal 
s ciudadan

cumentos p
licas que e

e y tiempo
aplicando

ertura lega
en venta

on compon
y reutilizac

terminar n

ión de Reg

onexión d
(SIR) es 

tro (prese
operabilida
al Decreto
acional de

ca, en su p
entre las

ntos regi
entre las O

do eviden
es Públicas
del Artícul

nos a los se

presentado
estuvieran

o, y garan
o la norma
al para cre
anilla, mini

nentes de 
ción por cu

 

nuevos va

gistros 

de Registro
la infraest

nciales y 
ad (N.T.I.) 
 4/2010, d
e Interope
punto k) Mo
 Entidade

istrales e
Oficinas de
tes benef
s. 
o 24.4 de 
ervicios pú

os por el ci
 originalm
tiza la dis

ativa corres
ear copias
imizando 

fuentes a
ualquier Ad

alores cu

os 
tructura de

electróni
 prevista e
de 8 de e

erabilidad e
odelo de D
es Regist

en forma
e Registro 
ficios tant

la Ley 11/
úblicos. 

iudadano o
mente en p
sponibilida
spondiente
s auténtica
los coste

abiertas lo
dministraci

ando 

e las 

cas), 
en la 
nero, 
en el 
Datos 
trales 

 de 
y los 

to al 

2007 

o por 
papel, 
d de 
e, es 
as, y 
s de 

 que 
ión u 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 
 
III.b.
Los 

 
Asim

 
Es o

 
 
III.b.
 
III.b.
Para
soluc
mod
exist
 
III.b.
El ac
SAR

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

.1.2 Servic
servicios o
 la co
 la of

en S
Adm
regis
ejec
norm

 Dire
cons
direc

mismo, es n
 Proc

anex
 gest
 proc
 proc

docu
 gest
 métr

opcional: 
 indic

.2. ESPEC

.2.1 Carac
a facilitar 
ciones ya

difica ni im
tentes. 

.2.2 Modo 
cceso a lo

RA, descrita

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

cios inclui
ofrecidos p
onexión a l
ficina para
SIR, gestio

ministracion
stro en S
ución y v

malizada. 
ctorio Com
sumo obl
ccionamien

necesario 
cedimiento
xos a los a
tión de exc
cedimientos
cedimientos
umentación
tión de exc
ricas de ca

cadores de

CIFICACIO

cterísticas
al máximo
 existente
pacta en l

de acces
os servicios
a en su co

CA 

idos 
para la inte
a propia p

a la certific
onada por 
nes que de
SIR, ofrec
validación 

mún de U
igado po
nto de los a

adoptar un
o de digita
asientos reg
cepciones e
s para la g
s de rece
n física. 

cepciones e
alidad. 

e evolución

ONES TÉCN

del Sistem
o la integr
es, la plata
os esfuerz

o al Sistem
s del SIR s
rrespondie

28 

egración co
plataforma 
cación de l

el MINHF
eseen ada

ciendo sop
de la cor

Unidades O
r la plat
asientos d

na operativ
alización, p
gistrales.
en la docu

gestión de 
epción y 

en caso de

n y cumplim

NICAS 

ma de Inte
ración con
aforma SI
zos ya rea

ma de Inte
se realiza 
ente aparta

on el SIR s
tecnológic
a NTI SIC

FP, que es
aptarse int
porte y c
rrespondie

Orgánicas 
taforma S
e registro.

va que incl
para la ad

mentación
originales,
reenvío d

e error hum

miento proc

erconexió
n las arqu
R es “no 
lizados en

erconexió
exclusivam

ado. 

 

on: 
a. 

CRES 3.0 y
stá dispon
tegrar sus 
ertificación

ente baterí

y Oficina
SIR para 

uye obliga
decuada re

n física. 
 compulsa

de asiento

mano. 

cedimenta

n de Regi
itecturas, 
intrusiva”

n sistemas 

n de Regi
mente a tra

y la integra
ible a aqu
 aplicativo
n mediant
ía de pru

as (DIR 3
el adec

atoriamente
emisión de

as y fotoco
os, con o

al. 

istros 
aplicacion

”, es deci
y aplicaci

istros 
avés de la

ación 
uellas 
os de 
te la 
ebas 

), de 
uado 

e: 
e los 

pias. 
o sin 

nes y 
r, no 
ones 

 Red 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 
 
III.b.
El a
Inter
es la
asie
adm
fallo
inter
de in
 
III.b.
SIR 
inter
mism
audi
no s
 
III.b.
Inicia
 
Serv
Los 
 
Serv
El ca
adm
exha
 
La 
corre
 

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

.2.3 Eleme
acceso a 
rcambio Re
a de dete
nto registr

ministración
. Garantiz
rcambio es
nteroperab

.2.4 Audita
registra 

rcambio re
mo. Estas 
toría y traz
e produce 

.2.5 Nivele
almente lo

vicios de so
que corres

vicios de in
arácter de 

ministración
austivo en 

Comisión 
esponda p

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

entos de a
los servic
egistral (C
rminar con
ral (es dec
n destino), 
za, asimism
stán autori
bilidad esta

abilidad 
todas las

ealizado, e
consultas

za de los q
rechazo d

es de serv
os niveles d

oporte 
spondan a 

ntercambio
 intercamb

n destino) 
toda la red

de Segu
por motivos

CA 

acceso al S
ios del S
IR), un co
n qué part
cir, entre la

y realizar
mo, que lo
zados, y q

ablecidos (S

 transacc
el moment
s podrán s
que dispon
de intercam

vicio de pa
de servicio

@firma 

o 
bio entre p

impide e
d. 

uimiento p
s técnicos o

29 

Sistema d
IR se rea
mponente 
te se debe
a administ
r dicho int
os nodos 
que la com
SICRES 3

ciones rea
to en que
ser auditad
e el MINH

mbios. 

artida 
o serán los 

pares (es d
establecer 

podrá det
o legales.

de Intercon
aliza media

que cede 
e producir
tración orig
tercambio 

que parti
municación
.0). 

alizadas, i
e se ha he
das a trav
FP, por eje

siguientes

decir, entre
niveles d

terminar n

 

nexión de
ante el Co
el MINHF

r el interca
gen y la c
y reintent
cipan en 

n cumple c

dentificand
echo, y el

vés de los 
emplo, par

s: 

e administr
e servicio

nuevos va

e Registros
omponent

FP cuya fun
ambio de 
correspond
tar en cas
el proces

con el está

do siempr
l resultado
 elemento
ra certifica

ración orig
o con car

alores cu

s 
e de 
nción 
cada 
iente 

so de 
o de 

ándar 

re el 
o del 
os de 
r que 

gen y 
rácter 

ando 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 
Sub
Com
 
III.c.
 
III.c.
El p
Adm
Públ
aplic
iden
 
Por 
de la
Entid
 
Cua
han 
Autó
Com
prom
 
III.c.
La C
Loca
gest
 
Adem
básic

- 
- 

- 
- 
- 

 
Adic
Red 

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

apartado 
munidades

.1. DESCR

.1.1 Descr
portal de 

ministracion
licas que 
caciones y
tidad de es

otro lado, 
a SEAP s
dades Loc

ndo el ma
puesto a 

ónoma en
munidad, e
moviendo c

.1.2 Servic
Comunidad
ales han p
tión de doc

más, la Co
cas, como

Recepc
Obtenci
Común.
Posibilid
Adjunta
Archiva

cionalmente
Sara, se r

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

III.c): Re
s Autónom

RIPCIÓN G

ripción de
Comunid

nes Públic
le permite

y utilidades
stos emple

la docume
e almacen
ales. 

rco legal lo
disposició

n un serv
evitándole 
con ello el 

cios inclui
d Autónom
uesto a dis

cumentació

omunidad 
o son: 
ción de la d
ión del jus
. 
dad de efe

ar documen
do del exp

e, conform
realiza: 

CA 

emisión d
mas. 

GENERAL

l servicio
ades Aut

cas (SEAP
n dispone

s usuarios 
eados públ

entación qu
na en el s

o permita, 
ón podrá 
vicio de 
así nueva
reaprovec

idos 
ma accede
sposición d
ón. 

Autónoma

documenta
stificante de

ectuar requ
ntación priv
pediente. 

me a los se

30 

de inform

tónomas d
P) provee 
er, de form

con perfil
licos en su

ue las Enti
servicio de

la docume
ser puest
gestión d

as obligac
hamiento d

erá a la d
de la SEA

a podrá rea

ación. 
e registro 

uerimientos
vada a los 

rvicios bás

mación a 

de la Se
servicios 

ma centraliz
es, de ma

u relación c

dades Loc
gestión d

entación q
a a dispo
de docum
ciones a l
de la inform

documenta
P a través

alizar un c

emitido po

s a las enti
expedient

sicos de in

 

través d

cretaría d
a las Ad

zada, de u
anera que 
con la SEA

cales pone
de docume

ue las Ent
sición de 

mentación 
as Entidad
mación. 

ación que 
s de su pro

conjunto de

or el Regis

dades loca
tes recibido

fraestructu

del Porta

de Estado
dministraci
un conjunt
se gestion

AP. 

en a dispos
entación d

idades Loc
la Comun
propio d

des Local

las Entid
opio servic

e tramitaci

stro Electró

ales. 
os. 

ura de la p

l de 

o de 
ones 
to de 
ne la 

sición 
e las 

cales 
nidad 
e la 
les y 

ades 
io de 

ones 

ónico 

ropia 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 

-

-

 
 
III.c.
 
III.c.
El ac
de C
de U
Direc
nece
auto
 
III.c.
Con 
Autó
las 
petic
un s
 
El M
en e
notif
nuev
del s
 
La d
pued
esta
nive
el fin
 
 

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

- Un ser
locales
Autóno

- Posibili
hayan 
informa

.2. ESPEC

.2.1 Acces
cceso al se

Comunidad
Unidades O
ctorio pue
esario para
oprovisión q

.2.2 Asegu
el fin de a

ónomas cu
mismas, 

ciones de 
istema we

MINHFP, a 
el que se 
ficación de
vos servici
sistema. D

detección, d
de requerir
 colaborac
l de usuari
n de reduc

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

rvicio de b
, así com

omas. 
idad de re
efectuado

ación nece

CIFICACIO

so al servi
ervicio de g
des Autóno
Orgánicas y
den asign
a acceder
que permit

uramiento
asegurar la
uenta con 

consultas 
nuevos ac

eb, y con un

través del
publica in

e incidenci
os u otros
icha inform

diagnóstico
r la colabo
ción la rea
io final, dir
ir los tiemp

CA 

backup de
mo de los

ealizar aud
o durante 
saria en es

NES TÉCN

cio 
gestión de

omas, el cu
y Oficinas
arse empl
r a la apli
te establec

o de la cali
a buena ca
un punto 

técnicas 
ccesos. Dic
n horario d

l Portal de
formación 
ias, parada
 elemento

mación esta

o y resoluc
oración de 
lización de

rigidas des
pos de reso

 

31 

e la inform
s datos in

ditoría de 
un año 

ste plazo d

NICAS 

e documen
ual está sin
(DIR 3). A

leados púb
cación de

cer cargos 

idad del se
alidad del 
de notifica

relaciona
cho punto

de resoluci

 Entidades
sobre el 

as de ser
s necesari
ará accesi

ción de las
 la Comun

e pequeña
sde el Cent
olución de

mación rem
ntroducidos

accesos
completo, 

de tiempo.

tación se r
ncronizado
A cada una
blicos de l

e gestión m
y/o perfile

ervicio 
servicio, e

ación de in
adas con 

está dispo
ón de incid

s Locales, 
servicio p
vicio prog
ios para el
ble a travé

s incidencia
nidad Autó
s comprob
tro de Sop
 las incide

 

mitida por 
s por las 

de las ac
pudiendo

realiza a tr
o con el Dir
a de las un
las misma
mediante 
s para cad

el portal de
ncidencias,

el servic
onible en 
dencias de

ha habilita
roporciona
ramadas, 
l correcto f
és de dicho

as por la D
ónoma, pud
baciones o
orte de la 
ncias. 

r las entid
Comunid

cciones qu
o recupera

ravés del P
rectorio Co
nidades de
as, con el 
un sistem

da emplead

e Comunid
, resolució
cio, así c
24x7 med

e 9 a 18:30

ado un esp
ado: manu
publicació
funcionam
o portal. 

DTIC (MINH
diendo aba

o actuacion
aplicación

ades 
ades 

ue se 
ar la 

Portal 
omún 
 este 
perfil 
a de 
do. 

ades 
ón de 
como 
iante 

0. 

pacio 
uales, 
ón de 
iento 

HFP) 
arcar 
nes a 
, con 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 
III.c.
Para
docu
públ
algu
 
Este
para
docu
regis
proc
 
III.c.
Inicia
 
Serv
Los 
 
La 
corre
 

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

.2.3 Requi
a la corr
umentación
ico de la C
no de los e

e certificad
a la emisió
umentación
strales en
cedimiento 

.2.4 Nivele
almente lo

vicios de so
que corres

Comisión 
esponda p

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

sitos de u
recta utiliz
n de las e
Comunidad
estándares

do digital s
ón de req
n; y, en ca
n el REC

de requer

es de serv
os niveles d

oporte 
spondan a 

de Segu
por motivos

CA 

utilización
zación de
entidades 
d Autónom
s soportad

se usará: 
querimiento
aso necesa
C que se
rimiento. 

vicio de pa
de servicio

@firma 

uimiento p
s técnicos o

 

32 

 del servic
el portal 
locales es

ma cuente 
os por la p

para la au
os a la e

ario, para l
ean neces

artida 
o serán los 

podrá det
o legales.

cio 
y del s

s impresc
con un ce

plataforma 

utenticació
entidad loc
a firma de 
sarias par

siguientes

terminar n

 

servicio de
indible que
ertificado d
de @firma

n del emp
cal; para 
las peticio

ra el cum

s: 

nuevos va

e gestión
e el empl

digital activ
a del MINH

pleado púb
la firma d

ones de ap
mplimiento

alores cu

n de 
eado 

vo en 
HFP. 

blico; 
de la 
punte 
o del 

ando 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 
APA
ELE
DE 
ELE
 
IV.1.
 
IV.1.
El ar
desa
de lo
elect
Esta
exist
notif
públ
que 
solic
inde
titula
juríd
trans
supu
así a
 
La O
siste
Decr
entid
com
titula
direc
Minis
 
En a
de H
notif
Adm
Fábr

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

ARTADO 
ECTRÓNIC

PROCE
ECTRÓNIC

. DESCRIP

.1 Descrip
rtículo 38.2
arrolla parc
os ciudad
trónicas, i

ado estable
tirá un sist
ficaciones 
icos vincu
no estable

citar la a
finida, exc

ar, por fall
dica, que u
scurso de 
uesto en e
al interesad

Orden PRE
ema de dir
reto 1671/
dad habilit
o las cond

aridad de 
cciones e
sterio de la

aplicación d
Hacienda 
ficaciones 

ministración
rica Nacio

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

IV): PRÁ
COS: DIRE
EDIMIENTO
CAS 

PCIÓN GE

pción 
2 del Real
cialmente 
anos a lo
informática
ece que “
tema de di
que qued

ulados o d
ezcan sist
pertura d
cepto en lo
lecimiento 
una resolu
tres años

el cual se 
do”. 

E/878/2010
rección ele
2009, de 6
ada para 
diciones pa
la direcci

electrónica
a Presiden

de lo dispu
y Función
electrónic

n General 
onal de Mo

CA 

ÁCTICA 
ECCIÓN E
OS DEL

ENERAL 

 Decreto 1
la Ley 11/
s servicios
as y telem
bajo respo
irección el
ará a disp
ependiente
temas de 
e esta d
os supues
de la pe

ución adm
s sin que 
inhabilitará

0, de 5 de 
ectrónica h
6 de novie
la prestac
ara su pre
ón electró
s habilita

ncia”. 

uesto en la
n Pública
cas y de
del Estad

oneda y T

33 

DE LA 
LECTRÓN
L SERV

1671/2009
/2007, de 
s públicos
máticas po
onsabilidad
ectrónica h

posición de
es de la A
notificació

dirección e
stos en qu
ersona físic
ministrativa 

se utilice 
á ésta dire

abril, por 
abilitada p
mbre, fija 
ión del se

estación, e
ónica a pa
adas de 

a normativa
(MINHFP

e direcció
do, que es
Timbre - R

NOTIFICA
NICA HAB
VICIO D

, de 6 de n
22 de juni

s, regula la
or la Adm
d del Mini
habilitada 
e todos lo
Administra
n propios.
electrónica

ue se solic
ca o extin
o judicial

para la pr
ección ele

la que se 
previsto en
las condic

ervicio de d
stablece e
artir de la
los intere

a anteriorm
P) ha desa
n electrón
s prestado
Real Casa

 

ACIÓN P
BILITADA Y
DE NOT

noviembre
o, de acce
a utilizació

ministración
isterio de 
para la prá
s órganos
ción Gene
 Los ciuda

a, que te
cite su rev
nción de la
 así lo or
ráctica de 
ctrónica, c

establece 
 el artículo
iones que 
dirección e
en su artíc

que se c
esados co

mente citad
arrollado u
nica habil

o en colab
a de la Mo

POR MED
Y CATÁLO

TIFICACIO

e, por el qu
eso electró
ón de técn
n Genera
la Preside

áctica de e
s y organis
eral del Es
adanos po
endrá vige
vocación p
a persona
rdene o p

notificacio
comunicán

el régime
o 38.2 del 
ha de reu

electrónica
culo 2.1 qu
construyan
orrespond

da, el Minis
un servicio
litada par

boración co
oneda (FN

DIOS 
OGO 

ONES 

ue se 
ónico 
nicas 
l del 
encia 
estas 
smos 
stado 
odrán 
encia 

por el 
alidad 
or el 
ones, 
dose 

n del 
Real 
nir la 

a, así 
ue “la 
n las 
e al 

sterio 
o de 
ra la 
on la 
NMT-

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 
RCM
Adm
Públ
para
elec
 
El M
elect
utiliz
ámb
dere
MIN
proc
 
La p
la no
cont
a dis
 
Las 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

 
 

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

M), gracia
ministración
licas) a la 

a la prestac
trónica hab

MINHFP, c
trónica, q

zación de l
bito de la 
echos y ob
HFP, del 

cedimientos

plataforma 
otificación 
tenido del a
sposición y

funcionalid
Gestion
identific
Gestion
notificac
Gestion
ciudada
Gestion
rechazo
Identific
compro
Recaba
nueva d
entrega
Realiza
ciudada
Almace
de la no

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

as al Acu
n General 
Fábrica Na
ción de los
bilitada, su

con el obje
uiere facil
os sistema
AGE. El 

bligaciones
Servicio 

s del Servi

de Direcc
por medio
acto objeto
y la del acc

dades del S
nar las Dire
car su buzó
nar los p
ciones de f
nar la entre
ano de form
nar la info
o o vencim
car al ciud
bar la valid

ar la firma 
dirección e

a de notifica
r un sella

ano. 
nar los do

otificación. 

CA 

uerdo de 
del Estado
acional de 
s servicios
uscrito el 26

etivo de im
litar a las
as que ha 
objeto de

s que se e
de Direcc

icio de Not

ión Electró
os electrón
o de notific
ceso al con

Servicio de
ecciones E
ón. 
procedimie
forma telem
ega de noti
ma telemát
rmación d
iento de pl

dadano me
dez del cer

del ciuda
electrónica
ación”. 
ado de ti

ocumentos 

 

34 

 Encomie
o (Minister
Moneda y

s de notifica
6 de junio 

mpulsar la 
s administ

desarrolla
el present
establecen
ción Elect
tificaciones

ónica Habi
icos al fac

cación, acr
ntenido, de

e Notificac
Electrónicas

ntos para
mática. 
ificaciones
tica. 
de retorno
lazo). 
ediante ce
rtificado. 

adano para
a”, “suscrip

iempo de

necesario

enda Mar
rio de Haci
y Timbre -
aciones el
de 2015.

implantac
traciones y
ado para p
e anexo e

n para la p
trónica Ha
s Electróni

litada (DE
cilitar a los 
reditando f
e forma seg

iones Elec
s que se o

a los cu

s administr

o (entrega 

ertificado d

a los docu
pción a pro

 las acci

os para as

 

rco de G
ienda y Ad
Real Casa

lectrónicas

ción de la 
y entidade
restar este
es la regu
prestación
abilitada y
cas. 

H) permite
interesado

fecha y ho
gura y feha

ctrónicas (S
torgan al c

ales se 

rativas des

de las n

digital o eD

umentos d
ocedimient

ones real

egurar la v

Gestión d
dministraci
a de la Mo
s y de direc

administra
es pública
e servicio 
ulación de
, por parte

y Catálogo

e la práctic
os el acce
ra de la pu
aciente. 

SNE) son: 
ciudadano 

puede re

sde el emis

notificacion

DNI, así c

de “solicitu
tos” “recha

lizadas po

validez jur

de la 
iones 
neda 
cción 

ación 
as la 
en el 
e los 
e del 
o de 

ca de 
eso al 
uesta 

para 

ecibir 

sor al 

es o 

como 

d de 
azo o 

or el 

rídica 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF



 
 
IV.1.
Los 
Catá
son 

 
Cua
la D
susc
 
IV.1.
Los 
Catá
MIN
entre
recib
usua
 
 
IV.2.
 
IV.2.
El se
pres
Gest
 
IV.2.
La d
Enco
(Min
Mon
de n
 

 
 
 
MIN
DE 
Y FU
 

.2 Servicio
servicios o

álogo de P
los siguien

a. Ge
b. Ge
c. Pu
d. Ge

lquier med
EH y a la 

cribirse se 

.3 Coste a
servicios 

álogo de p
HFP se re
ega de la 
bo, etc.), s
ario del ser

. DESCRIP

.1 Prestad
ervicio de n
stado por 
tión de la A

.2 Determ
determinac
omienda M

nisterio de 
neda y Tim
notificacion

NISTERIO  
HACIENDA 
UNCIÓN PÚBLI

os incluid
ofrecidos p

Procedimie
ntes: 
estión de la
estión del C
blicación d

estión de la

dida de inf
publicació
comunicar

asociado a
prestados 
procedimie
alizarán si
notificació

se inscribir
rvicio. 

PCIÓN TÉ

dor del ser
notificacion
la FNMT-
AGE a esta

inación de
ción de niv
Marco de 
Hacienda 

mbre - Real
nes electrón

CA 

os 
por el Sist
ntos del S

a Dirección
Catálogo de
de procedim
a suscripció

formatizaci
ón de los p
rá mutuam

a la gestió
por el Se

entos del 
n coste alg
ón (buzón
rán dentro

CNICA DE

rvicio 
nes electró
RCM, gra
a Entidad.

e niveles d
eles de se

Gestión 
y Adminis

l Casa de l
nicas y de 

35 

tema de D
Servicio de

n Electrónic
e Procedim
mientos. 
ón a proce

ión que pu
procedimie

mente. 

ón de la en
ervicio de 
Servicio d

guno. Los 
n, puesta a
o de las re

EL SISTEM

ónicas y de
acias al Ac

de servici
ervicio aplic

de la Ad
straciones 
la Moneda
dirección 

irección E
e Notificaci

ca Habilita
mientos SN

edimientos.

ueda afect
ntos a los 

ntrega de 
Dirección 

de Notifica
costes aso
a disposic

elaciones e

MA 

e dirección
cuerdo de

o 
cable es la
dministraci
Públicas) 

a para la pr
electrónica

 

lectrónica 
ones Elec

da (DEH). 
NE. 

. 

ar a la com
que el ciu

la notifica
Electrónic

aciones E
ociados a l
ción, entreg
entre la FN

n electrónic
e Encomie

a fijada en
ión Gener
a la Fábric
restación d
a habilitada

Habilitada
ctrónicas (S

mpatibilida
udadano p

ación 
ca Habilita
lectrónicas
la gestión 
ga, acuse
NMT-RCM

ca habilitad
enda Marc

n el Acuerd
ral del Es
ca Nacion
de los serv
a. 

a y el 
SNE) 

ad de 
uede 

ada y 
s del 
de la 

es de 
M y el 

da es 
o de 

do de 
stado 
al de 
vicios 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

46
d-

e2
11

-9
6a

4-
52

91
-e

ed
7-

cc
37

-f
a1

e-
a3

ac
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-846d-e211-96a4-5291-eed7-cc37-fa1e-a3ac

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSU IÑAKI ERKOREKA GERVASIO | FECHA : 23/03/2017 16:12 | NOTAS : F

FIRMANTE(2) : DOMINGO JAVIER MOLINA MOSCOSO | FECHA : 24/03/2017 15:08 | NOTAS : CF


